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1. ENQUADRAMENTO E OBIJETIVOS

No dmbito do compromisso assumido com a integridade e a transparéncia foi aprovado em 31-
01-2025 o atual Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR) da
Termalistur, E.M., tendo-se partido do anterior PPR implementado na empresa, no ambito do
regime aplicdvel &s empresas locais decorrente do DL n2 133/2013, de 3 de outubro, na sua atual
redacdo, das praticas e medidas ja existentes na entidade relativas a prevengdo da corrupgao,
do Guia n21/2023 e das orientagdes, diretrizes e recomendagdes publicadas pelo Mecanismo

Nacional Anticorrupgado.

O PPR implementado resultou do levantamento interno das préticas da Termalistur, E.M., para a
identificacdo, andlise e avaliagdo dos riscos e de situagdes que podem expor a empresa a atos
de corrupgdo e infragbes conexas nas diferentes dreas de atividade, atendendo ao préprio setor
de atividade e drea geografica onde atua. O mesmo assenta ainda na indicagdo dos mecanismos
de controlo que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situagdes identificadas. Encontra-se divulgado na pagina oficial da internet https://termas-
spsul.com/.

O PPR foi objeto de um processo de monitorizagdo continua ao longo do ano, embora ndo tenha
sido avaliado, formalmente, no Relatdrio de Avaliacdo Intercalar pois que ndo se identificam

situacdes de risco elevado ou maximo nas Matrizes de Risco.

O primeiro momento de avaliagdo formal materializa-se no presente Relatério de Avaliacdo
Anual. Este relatdrio consolida a avaliagdo integral dos riscos e controlos de mitigagdo existentes
no PPR de 2025, permitindo avaliar de forma abrangente a eficicia global do PPR, em
cumprimento do disposto na alinea b), do n.2 4, do artigo 6.2 do Regime Geral da Prevencdo da
Corrupcdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, com as
alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 70/2025, de 29 de abril.

A presente avaliagdo anual permite a quantificagdo do grau de implementagdo das medidas

preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementacao.

O presente relatério foi elaborado pelo Responsdvel pelo Cumprimento Normativo, em
colaboracdo direta com os Diretores de cada servigo, constituindo-se como um instrumento
essencial de gestdo estratégica, contribuindo para a melhoria continua dos mecanismos de
prevencdo e detecdo de riscos e para o fortalecimento da cultura de integridade e

responsabilidade da empresa.



iii.

2. MONITORIZAGAO DO PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo monitoriza regularmente os instrumentos que
integram o Programa de Cumprimento Normativo (PCN) da Termalistur, E.M., (Cédigo de Etica
e Conduta (CEC), PPR, Programa de formagdo e Canais de dentncia), tendo vindo ao longo do
tempo cumprido com a Recomendagdo 7/2024 do MENAC, ja revogada por este mecanismo
através da Recomendacgdo n.? 1/2026, de 2 de margo. Verificava-se, mensalmente, se houve
regularidade no cumprimento normativo do RGPC ou se houve falhas ou irregularidades,

identificando-as.

Os resultados da monitorizagdo efetuada durante o ano 2025 foram comunicados ao MENAC,
através da plataforma RGPC, tendo-se efetuado o ultimo reporte em Margo de 2026, por
referéncia ao més de Fevereiro de 2026. A partir de entdo, e de acordo com a Recomendacgéo
n.2 1/2026, de 2 de margo, passamos a utilizar, para efeitos internos, o modelo de quadro em
anexo a mesma e de forma trimestral. Esta monitorizagdo tem como objetivo recolher
informacgdo atualizada e tempestiva sobre todos os instrumentos que integram o PCN, a qual é
relevante para a elaboragdo dos relatérios de avaliagdo intercalar e anual do PPR, dando
igualmente cumprimento as Recomendag¢des do MENAC e garantindo a conformidade com o

disposto no RGPC. Tal é essencial para promover a melhoria continua dos instrumentos do PCN.
3. METODOLOGIA DA AVALIACAO ANUAL
A metodologia adotada na presente avaliagdo integra as seguintes dimensdes:

Identificacdo e andlise de eventuais alteragGes a estrutura organizacional, com vista a avaliar
as suas possiveis implicagdes no periodo de avaliagdo.

Monitorizacdo do Plano.

Avaliagdo da efetiva implementagéo dos controlos/medidas existentes, identificados no PPR:

Resultados da avaliagdo Anual.

Os trabalhos conducentes & elaboracio do Relatério de Avaliacdo Anual do PPR foram
formalmente desenvolvidos mediante reuniées, com inicio em abril de 2026, envolvendo os
elementos da equipa de trabalho (Diretores de Servico) e o Responsavel pelo Cumprimento

Normativo.

Neste contexto, procedeu-se ao levantamento de todo o trabalho ja executado até a data,
contextualizando os vdrios momentos de monitorizagdo j& realizados e as respetivas

recolhas/tratamento de informagdo por Matriz de Risco.



Apresentam-se, de seguida, os procedimentos aplicados nas diferentes dimensbes da

metodologia adotada no ambito da presente avaliagdo anual.
F IDENTIFICACAO DE ALTERAGOES NA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Este trabalho tem como objetivo identificar eventuais alteragdes na estrutura organizacional,
que possam ter ocorrido durante o periodo de execu¢do do PPR com impacto na avaliagdo do
risco anteriormente efetuada, designadamente através da identificagdo de novos riscos

associados a novos processos ou atividades ou de alteragGes dos ja existentes.

Como sabemos, o registo e resultado da metodologia/trabalho realizado na identificagdo dos
riscos, das medidas preventivas, e da correspondente classificagdo da probabilidade, do impacto
e do nivel ou grau de risco é efetuado ao nivel da(s) matriz(es) de risco por drea funcional da

Termalistur. E.M.

Anterior Organigrama — PPR 2025
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Verifica-se uma alteracdo no organigrama da empresa com impacto na avaliagdo do risco

anteriormente efetuada, por referéncia as Matrizes funcionais identificadas.



Fundamenta-se, porisso, a necessidade de se proceder a revisdo do PPR no ano de 2026, dando-

se prioridade ao inicio dos trabalhos correspondentes.

Assim a reavaliagdo do risco tera por base as alteracdes existentes ao nivel da estrutura
organizacional, que tem por efeito a identificagdo de novos riscos e controlos a relevar na
avaliagdo do risco. Reanalisada toda a organiza¢do e atividade da empresa, atentando ao
organigrama e fungbes associadas, passaremos a identificar outras dreas com probabilidade de
risco. Apds a identificagdo e andlise das dreas de atividade referidas, identificaremos,
correspondentemente aquelas, diferentes riscos de exposi¢do a pratica de atos de corrupgdo e

infragdes conexas passiveis de acorrer no contexto da empresa.

ii. MONITORIZAGAO DO PLANO

Considerando as alteragdes ocorridas na estrutura organizacional ja identificadas, a
monitorizacdo das medidas e em avaliacdo neste relatério devem cingir-se e reportar-se até 31-
01-2026. Existem condigGes para a efetiva avaliagdo pois que o periodo de vigéncia do PRR com

referéncia a essa data é de 1 ano.

A monitorizagdo das medidas é efetuada mediante a recolha da informacdo prevista no Anexo |

do PPR:

[ Unidade Funcional
!

Medidas | A medida esta Eficacia das medidas | Medidas corretivas
| preventivas/corretivas | adotada? (se adotadas) / a adotar
' 7 razbes para a sua
_ nao adogdo
|
Indicar as diversas Se estd a ser Razbes para a ndo Indicar medidas
| medidas identificadas | executada conforme | execu¢édo da medida corretivas
na matriz o previsto - quando ndo se relativamente a
verifica o seu riscos que tenham
cumprimento ocorrido ou seja em
que nédo se tenha
' verificado a eficdcia
— | s e




Ao longo do periodo de execucdo do PPR 2025, procedeu-se:

a) a monitorizagdo dos riscos e controlos identificados no mesmo, com o objetivo de aferir da
eventual ocorréncia dos riscos, bem como da efetiva implementagdo dos controlos
existentes;

b) a identificagdo de eventuais novos riscos e controlos a integrar na avaliagdo do risco;

c) a monitorizacdo de todos os instrumentos do PCN;

Na aferic3o da ocorréncia dos riscos, bem como na identificagdo de novos potenciais riscos,

verificamos a (in)existéncia de:

a) Relatérios de ocorréncias/Processos Disciplinares — Violagdo de Regras de Conduta (Cédigo
de Etica e Conduta): sem registos;

b) Canal de denuncia interna — Dentncias Internas: sem registos;

c) Existéncia de ComunicagGes ao Ministério Publico — sem registos;

d) Existéncia de agbes judiciais/sentencgas dos tribunais: sem registos;

iiii. AVALIACAO DA EFETIVA IMPLEMENTACAO DOS CONTROLOS/MEDIDAS
EXISTENTES, IDENTIFICADOS NO PPR: RESULTADOS DA AVALIAGAO ANUAL

A avaliacdo anual reporta-se ao periodo entre 31-01-2025 a 31-01-2026. Ndo podemos deixar
de referir que os resultados desta avaliagdo se refletem até a presente data nas Matrizes
identificadas. Mais que, e por que grande parte das medidas preventivas fazem parte do Sistema
de Controlo Interno é inegdvel que sdo ja aplicadas até nas ditas alteragGes estruturais
registadas. Obviamente, ja ndo nos é possivel afirmar que o PPR reflete a organizagdo no seu
todo, pois que ndo se pode monitorizar um trabalho/avaliar o impacto das medidas na prevencdo

dos riscos quando estes ainda ndo se encontram materializados.

A data da aprovagio da versdo deste PPR 2025 ji existiam medidas de preveng¢do em vigor e a
implementar que contribuem, simultaneamente, para a redugdo da probabilidade de ocorréncia
e impacto de diferentes fatores de risco/situagdes identificadas. Neste sentido, consideramos
que a monitorizacdo deve visar todas as medidas previstas de forma a apurar-se o real grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua
plena implementagdo. O que também ja nos servird como fonte de informagdo na

revisdo/atualizacdo do PPR.



A(s) tabela(s) seguinte (s) apresenta(m) os resultados do estado de implementagdo das medidas

até a data de reporte indicada.

TODAS

Medidas preventivas/
corretivas

Divulgagdo/conhecimento/cumprimento

do Cadigo de conduta

Formacgdo para a integridade

Subscrigdo de declaragao de inexisténcia de

conflitos de interesses

Inibigdo ou escusa de participagio em
procedimentos em situagdo de conflito de
interesses

Cumprimento do regime legal de
acumulagdo de fungbes e de autorizagdo

para acumulagdo de fungdes

Cumprimento do Regulamento Geral de

Protecdo de Dados

A medida

esta

adotada?

Sim

Sim
(Plano de
Formacdo

anual)

Sim

Sim

Sim

Sim

Eficacia das
medidas (se
adotadas) /
razdes para a
sua ndo adogdo

Promove a atuagao
éticaeo
cumprimento das
normas de conduta.
Reforga a
sensibilizagdo para a
ética e a prevengdo
da corrupgdo.
Previne e identifica
potenciais conflitos
de interesses.
Garante a
imparcialidade e a
transparéncia das
decisdes.
Previne
incompatibilidades e
assegura o
cumprimento legal.
Assegura a protegdo
dos dados pessoais e
o cumprimento do

RGPD.

Medidas
corretivas

a adotar

Data Prevista

ppara a sua

Implementacdo



CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Medidas preventivas/
corretivas

Colegialidade

Decisdes fundamentadas

Partilha e avaliagio prévia |

das informagdes para
tomadas de decisdes

Conhecimento e
cumprimento do Cédigo de

Conduta

Subscriio de declaragio de |

inexisténcia de conflitos de

interesses

Pedido de pareceres '

técnicos

Relatério de Contas e de |

Atividades

Cumprimento do
Regulamento Geral de
Protegdo de Dados

| Livro de atas atualizado

Publicitagdo das atas no site

da empresa

Reunides de |
acompanhamento

Revisdo de Contas por ROC

Publicagdes obrigatdrias

Relatério semestral ao
orgdo executivo da entidade
participante

Relatérios trimestrais de

execugdo orgamental ao

6érgdo executivo da entidade |

participante

A medida
esta
adotada?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Eficacia das medidas Medidas Data Prevista para |
(se adotadas) / :
= corretivas a asua
razdes para a sua
ndo adogdo adotar Implementacdo

Promove decisdes ' - £
imparciais e partilhadas.
Assegura decisbes ' - -
transparentes e
justificadas.
Melhora a qualidade e
fundamentagdo das

decisbes.

| Reforca a atuagdo éticae o -

cumprimento das normas.

Previne conflitos de
interesses e reforga a
imparcialidade.
Apoia decisdes com base =
em critérios técnicos.
Reforca a prestacdo de s | .
contas e a transparéncia.
Assegura a protegdo dos
dados pessoais e 0
cumprimento legal.
Garante o registoe a

identificagdo das decisBes.

Promove a transparéncia e

o0 acesso a informacdo.
Permite monitorizar a
execucdo e corrigir
desvios.

Reforga a fiabilidade da
informagdo financeira.
Assegura o cumprimento
das obrigagdes legais.
Reforga o
acompanhamentoe a

prestacdo de contas.

| Permite o controlo regular

da execugdo orgamental.



Publicidade das ofertas de

emprego

Procedimento de
recrutamento previamente
definido e publicitado

Regulamentos internos

Controlos funcionais dos

processos

Cumprimento de critérios

objetivos e técnicos
estabelecidos
externamente  (projetos,
etc.)

Canal de Dentincia interna

Comunicag¢do da Politica de
Prevengdo de Riscos da
Corrupgdo e  Infragdes

Conexas

S5im

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Promove a igualdade de
oportunidades e a
transparéncia.
Garante processos de
recrutamento
transparentes e objetivos.
Uniformiza procedimentos Necessitam de
e reforga o controlo atualizacdes.
interna.

Reduz riscos e assegura a
conformidade dos
processos.
Assegura decisdes

objetivas e conformes aos

critérios aplicaveis.

Facilita a detegdo e
comunicagao de
irregularidades.

Reforga a sensibilizacdo e a Necessita de uma

prevengdo dos riscos de maior publicitacdo
corrupgao. en?de

destinatarios.

22 semestre de 2026

22 semestre de 2026



DIRECﬂO — UNIDADES FUNCIONAIS

Medidas
preventivas/
corretivas

Instrumentos de
Registo, Gestdo de
interna

Regulamentos internos

Reunides de trabalho

Partilhas prévias de
elementos internos

Validagdo hierdrquica

Conhecimento e
cumprimento do Cédigo
de Conduta

Canal de Dendncias
Internas

Cumprimento do

Regulamento Geral de
Protegdo de Dados

A medida
estad
adotada?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Eficicia das medidas (se
adotadas) / razbes para
a sua ndo adogdo

Asseguram o registo, controlo
e acompanhamento dos
processos.
Uniformizam procedimentos e
reforcam o cumprimento das
normas.
Promovem a coordenagdo e o
acompanhamento das
atividades.
Melhoram a preparacdo e
fundamentagdo das decisbes.
Reforga o controlo e a
conformidade dos
procedimentos.
Promove a atuagdo éticae o

cumprimento das normas.

Facilita a comunicacdo de
irregularidades e a sua
prevengdo.
Assegura a protec¢do dos
dados pessoais e o

cumprimento legal.

Medidas
corretivas a

adotar

Necessitam de

atualizacges.

Data Prevista para
asua

Implementagao

22 semestre de 2026
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SERVICOS PATRIMONIO, COMPRAS E ARMAZEM

Medidas
preventivas/
corretivas

Agoes de Formagdo em

Contratagdo Publica

Verificagdo técnica das '

qualidades e requisitos
dos bens e servigos a
adquirir

Preparagdo adequada das
pegas dos procedimentos
Verificagdo de eventuais
impedimentos na

composigdo dos juris

Subscricdo de declaragdo '

de inexisténcia de
conflitos de interesses
Manual de Contratagdo
Publica

Instrumentos de registo
para aquisicdes de bens
moveis

Consulta e levantamento
de conta corrente de
fornecedor
Cumprimento do quadro

legal do CCP

Declaragdo de relac;io'

entre empresas

Pedido de RCBE antes de
abertura de

procedimentos

A medida
estd
adotada?

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Eficicia das medidas (se
adotadas) / razdes para a sua
ndo adogdo

Reforgam o conhecimento e a correta

aplicagdo do CCP.

Assegura aquisi¢des adequadas as

necessidades identificadas.

Garante clareza, rigor e conformidade
dos procedimentos.

Assegura a imparcialidade na andlise e
avaliagdo das propostas nos
procedimentos.

Previne conflitos de interesses e reforga a

transparéncia.

A medida ainda nao foi adotada.

Asseguram o controlo das aquisigdes.

Permite verificar relagbes contratuais e
prevenir irregularidades/conflitos de
interesses ou impedimentos.
Assegura a legalidade dos
procedimentos.

Permite identificar situagdes suscetiveis
de afetar a concorréncia/identificagdo de
entidades especialmente
relacionadas/conflitos de interesses e

impedimentos.

Reforga a transparéncia e a identificagdo
dos beneficiarios efetivos.
Permite identificar situagdes suscetiveis
de afetar a concorréncia/identificagdo de
entidades especialmente

relacionadas/conflitos de interesses e

Medidas
corretivas a

adotar

Maior frequéncia
e qualidade das
entidades

formadoras.

Necessitardo de

atualizagdes.

Dada a falta de

resposta das
entidades, a
declaracdo passou
a ser pedida nos

documentos da

proposta.

Data Prevista
paraasua

Implementagdo

22 semestre de 2026

22 semestre de 2026

Apds Revisdo do CCP.
22 Semestre de 2026

Acdo corretiva ja
implementada.
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impedimentos. No entanto, antes da
abertura dos procedimentos as entidades

ndo colaboram neste sentido.

Livro de atas Sim Garante o registoe a transparénéia -
das decisdes.

. Publicitagdo das atas no Sim Promove a transparéncia e 0 acesso a -— -
site da empresa informagdo.
Procedimentos Sim Reforga a transparéncia, rigor e -
tramitados na plataforma publicidade processual.
eletrénica
Atos processuais Sim Asseguram a evidéncia e o controlo das -
documentados que decisbes.
constam nos
procedimentos
Assinaturas digitais Sim Garantem autenticidade, integridade e - -

seguranga documental.

. Cumprimento dos Sim Melhora o planeamento e a gestdo das -— -
critérios e prazos para aquisigbes.
levantamento de
necessidades
Planeamento dos Sim Promove uma gestdo eficiente e - -
procedimentos de atempada das contratagdes.
contratagdo pablica
Controlos funcionais de Sim Reforgam o controlo interno e a - ---
processos conformidade.
Validagdo/Autorizagdo Sim Assegura a verificagdo e aprovagdo dos -
hierdrquica de procedimentos.
conformidade

" Instrumentos de Registo e Sim Permitem o controlo e acompanhamento - -—
Gestdo de interna dos processos.

| Regulamento interno . Sim Uniformiza procedimentos e Necessitam de 22 semestre de 2026

responsabilidades. atualizacdes.

Cumprimento do Cédigo ' Sim Promove a atuagdo éticae o | -
de Conduta cumprimento das normas.
Verificagdo dos kms Sim Assegura o controlo da utilizagdo dos ' s S -
percorridos e percursos veiculos.
registados
Verificagdo de valores de | Sim Permite monitorizar consumos e detetar - ' -
abastecimento e desvios.

consumos dos veiculos

12



SERVICOS ADMINISTRATIVOS E EXPEDIENTE GERAL

Medidas A medida Eficacia das medidas Medidas Data Prevista para a
reventivas esta se adotadas) / razdes :
pcorret'ivasl adotada? ( paraa su}a!nﬁo EoTEHNaY By impliemeataglio
adocgdo adotar
Conhecimento e Sim Promove a atuacdo éticae o o -
cumprimento do Cédigo cumprimento das normas.
de Conduta
Cumprimento do | Sim Assegura a protegdo dos - -
Regulamento Geral de dados pessoais e o
Protecio de Dados cumprimento legal.
SERVICOS RECURSOS HUMANOS
Medidas A medida Eficacia das medidas Medidas Data Prevista para a
preventivas/ esta (se adotadas) / razdes corretivasa | sua implemantagho
corretivas adotada? para a sua ndo adogdo
adotar
Segregacdo de funcdes Sim Reforga o controlo interno e -
reduz o risco de
irregularidades.
Dupla validagdo dos Sim Assegura a conformidade e - —
procedimentos pela fiabilidade dos
hierarquia procedimentos.
Conhecimento e Sim Promove a atuagdo éticae o -
cumprimento do Cédigo cumprimento das normas.
de Conduta
Registo biométrico Sim Garante um controlo - —
rigoroso da assiduidade e da
pontualidade.
Acdes de formagao Sim Reforgam as competéncias e -
a atualizacdo dos
trabalhadores.
Regulamento interno Sim Uniformiza procedimentos e Necessitam de 22 semestre de 2026
assegura o cumprimento das atualizacdes.
regras internas.
Cumprimento do Sim Assegura a protecgdo dos - -

Regulamento Geral de

Protegdo de Dados

dados pessoais e 0

cumprimento do RGPD.
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SEkVI(;OS CONTABILIDADE E SERVICOS DE TESOURARIA

Medidas preventivas/
corretivas

Gestdo e atualizagdo de
processos internos de registo de
valores

Controlo de contas Correntes

Faturagdo eletrénica

Proibi¢do de adiantamentos de

prego

Segregacdo de Fungdes

Conhecimento e cumprimento

do Cédigo de Conduta

Autoriza¢io/validacdo
hierdrquica
Relatérios de Contas e
Atividades

Confrontagdo documental entre '

movimentos, saldos bancdrios e
autoriza¢bes de despesa
Normas  especificas  sobre
aprovagdo de despesas
Existéncia em caixa de baixos

valores em numerdrio

Depésitos bancdrios didrios

" Abono para falhas

registos
relativos aos

Controlo de
j contabilisticos

movimentos

A medida Eficacia das medidas Medidas
esta (se adotadas) / ;
adotada? razdes para a sua nao SOEryihmEa
adogdo adotar
Sim Assegura o correto registo . -
e controlo dos valores.
Sim Permite acompanhar e '
controlar saldos e
movimentos.
Nao Encontra-se em -
tratamento.
Sim ' Assegura o cumprimento -
legal aplicavel e proibigdo
existente ao nivel do CCP.
Sim ' Reforga o controlo interno | -
e reduz o risco de
irregularidades.
Sim " Promove a atuagdo éticae
o cumprimento das
normas.
Sim Assegura o controloe a
conformidade dos
procedimentos.
Sim Reforgam a prestacgdo de -
contas e a transparéncia.
Sim Assegura a consisténciae a
conformidade dos registos
financeiros.
Sim ' Garantem o controloe a -
regularidade das despesas.
Sim | Reduz o risco associado ao |
manuseamento de
numerario.
Sim Reforgam a seguranga e o .
controlo dos valores
recebidos.
Sim Regula a responsabilidade -
no manuseamento de
numerdrio.
Sim Assegura a fiabilidade e =

exatiddo da informagdo

contabilistica.

Data Prevista para

Implementagdo

22 Semestre de 2026
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Orgamento Sim Permite planear e controlar
a execugdo financeira.
" Instrumentos de gestdo Sim Apoiam o planeamento e a S
previsional tomada de decisdo.
Relatérios mensais Sim Permitem monitorizar a —
execucdo financeira
regularmente.
Reconciliagdes bancarias Sim Garantem a
mensais correspondéncia entre os

registos contabilisticos e os

movimentos bancarios.

Da monitorizagdo efetuada constata-se que:

v" A maioria das medidas encontram-se implementadas, embora possam ser reforcadas e

sujeitas a atualizagGes, conforme a sua natureza e alcance pratico.

Existem duas medidas que permanecem por implementar, tendo sido indicadas novas
datas para a sua implementagdo. Ndo obstante ainda ndo terem sido implementadas até
a data atual, a sua implementagdo encontra-se em curso e perspetiva-se que venha a
acontecer a curto prazo, estando as DiregGes responsdveis empenhadas nesse
compromisso.

Deste modo, constata-se uma implementagdo generalizada das medidas previstas.

Com base nas fontes de informacao, os riscos identificados no PPR ndo ocorreram.
Todos os controlos de prevengdo — com excecdo dos anteriormente identificados — e
que constam do PPR foram implementados no dmbito da respetiva unidade funcional,
existindo evidéncias internas da sua implementacdo.

Através desta avaliacdo anual do PPR identificamos evidéncias de praticas ndo
consideradas/descritas que servem amplamente o propdsito de mitigar os riscos de
corrupgao e infragGes conexas, tais como: a Monitorizagdo/Registos software de Gestdo
Termal Fontendrio e do Software Primavera, a Padronizacdo dos perfis de acesso aos
sistemas, a Rotatividade da composi¢do do Jari dos Procedimentos, etc.

Identificamos a importancia de rever as Minutas de Comunicacdo existentes no Cédigo
de Etica e Conduta, referentes a Autorizagdo para a Acumulagdo de Funcdes e situacdes
de Conflitos de Interesses. Devemos garantir que as DeclaragBes sdo suficientemente
mais claras e ajustadas a cada situacdo concreta e que ndao haja margem para duvidas

aos seus Destinatarios.
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v" Estamos perante um trabalho de melhoria continua. O PPR ndo se trata de um
documento fechado, mas sim um instrumento em constru¢do continua e ao longo da
sua propria execugdo.

v 0 reforgo ético e a sensibilizagdo dos dirigentes/trabalhadores para estas matérias é a
chave para a real eficicia das medidas implementadas e a prevengdo/mitigacdo dos
riscos existentes.

v" Mais uma vez, o trabalho desenvolvido apresenta-se como um reforgo a nossa cultura e

um compromisso de integridade, sem prejuizo da sua realizacdo extemporanea.

4. Conclusdes

A elaboragdo do Relatério de Avaliagdo Anual do PPR constitui um elemento essencial,

permitindo aferir o grau de implementagdo e a eficacia das medidas preventivas adotadas.

Este exercicio anual de monitorizacdo e reflexdo critica contribui para a identificagdo de
constrangimentos, melhorias, atualizagdo de riscos, identificagdo de novas medidas e o reforgo

continuo do PPR, sendo uma das prioridades a sua adequagdo a realidade da empresa local.

O relatdrio assume, assim, um papel relevante na promog¢do da transparéncia, da
responsabilizagdo e da melhoria continua, evidenciando o compromisso com os principios da
ética, da boa governagdo e do cumprimento das obrigagdes legais em matéria de prevengdo da

corrupgao.

O préprio processo participativo em que assenta a elaboragdo do PPR e dos respetivos relatérios
potencia a consciencializagdo dos envolvidos sobre a importancia da implementagdo de medidas
que mitigam a probabilidade da ocorréncia e o impacto dos riscos que podem expor a

Termalistur, E.M. atos de fraude, corrupg¢do e infragdes conexas.

Os resultados obtidos, que abrangeram todas as atividades relacionadas e identificadas nas
respetivas Matrizes de Risco, revelam uma situacdo globalmente favoravel ao nivel da

implementacdo das medidas identificadas no PPR 2025 e que se revelam eficazes.

Em face dos resultados da presente avaliagdo anual, revela-se necessdrio proceder a revisdo do
PPR, dando-se cumprimento as comunicagdes e publicitagbes previstas; Garantir a revisdo das
Minutas previstas nos Anexos do Cédigo de Etica e Conduta de forma a tornar os processos de
comunicagdo mais simples e transparentes, identificando-se de forma clara as condutas mais
adequadas e as obrigagdes a verificar por todos no exercicio e no ambito das suas fungdes.

Garantir a divulgacdo dos instrumentos revistos aos Trabalhadores, proceder a definigdo dos
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procedimentos necessarios para implementar as melhorias necessarias as medidas

implementadas e concluir o processo de implementagdo em curso das medidas ja identificadas.
5. Divulgacao

Em cumprimento do estabelecido nos n.2s 6 e 7 do artigo 62 do RGPC, a Termalistur, E.M.S.A
procede a divulgagdo, quer interna quer externamente, do presente relatdrio nos seguintes

moldes:

- Aos Trabalhadores mediante a afixagdo nos locais destinados as comunicagdes internas da

empresa e através da pagina oficial de internet.
- Ao Publico em geral, através da péagina oficial de internet.
- Ao MENAC, através da plataforma eletrénica RGPC.

Esta divulgagdo é efetuada no prazo de dez dias contados a partir da data da sua elaborac3o.

Termas de Sdo Pedro do Sul, 3 de agosto de 2026

O Responsdvel pelo Cumprimento Normativo
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