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ATA N.” 47125 - E.M., S.A.

——————————— Ata da reunido extraordindria da empresa TERMALISTUR — Termas de Sdo Pedro do Sul,
EM., SArealizada por videoconferéncia na Sala de Reunides do Conselho de Administragdo,
no dia 31 de janeiro do ano de dois mil e vinte e cinco.
---------- Ao trigésimo primeiro dia do més de janeiro do ano de dois mil € vinte e cinco, reuniu
extraordinariamente, por videoconferéncia, o Conselho de Administragdo, sob a Presidéncia
do Senhor Dr. Victor Jorge Paiva Leal, com a presenca dos Vogais Sr. Dr. Fernando Varanda
Aido e da Dr* Teresa Cristina Castanheira de Almeida Sobrinho.
‘ o Verificada a existéncia de quérum foi declarada aberta a presente reunido, quando
eram 17h, passando o Conselho de Administragio da TERMALISTUR — Termas de Sdo Pedro do
Sul, EM., S.A. a tratar dos seguintes ASSUN{OS: =mmmmmmmemmm s mmn -
----------- DELIBERACAO N° 3986/25 - REGIME GERAL DE PREVENCAO DA
CORRUPCAO: O Decreto-Lei n° 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou o Mecanismo
Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e aprovou o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgio
(RGPC). Nos termos dos n.%s 1 e 2 do artigo 2° do RGPC s@o entidades abrangidas as pessoas
coletivas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores (n°1) e os servigos e
as pessoas coletivas da administra¢do direta e indireta do Estado, das regides auténomas, das
autarquias locais e do setor ptiblico empresarial que empreguem 50 ou mais trabalhadores
(n°2), na qual a Termalistur — Termas de Sdo Pedro do Sul, E.M., S.A. se inclui no setor
empresarial local. As entidades abrangidas passam a ter de dispor de um Programa de
Cumprimento Normativo (PCN), que incluird os diversos instrumentos e medidas previstas
no artigo 5° do RGPC e que s@o os seguintes: Cédigo de Conduta, Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupgdo e Infragcdes Conexas, Canal de Dentincia Interna, Programa de Formagio
€ Comunicagdo para a Integridade e designacdo do Responsdvel pelo Cumprimento
Normativo. A Termalistur — Termas de Sdo Pedro do Sul, E.M., S.A. prossegue a sua missdo
por um conjunto de normas de conduta e principios que orientam o seu relacionamento com
- trabalhadores, clientes, fornecedores e pelo publico em geral. Sem prejuizo de outras acGes
desenvolvidas, nos ultimos anos cumprimos a legislacio e a regulamentagdo em vigor
relativas a

a prevengdo da corrupgdo, divulgamos e adotamos padrdes de ética e conduta e
pautamos pela transparéncia nas informacdes prestadas e publicitada no site da internet da
empresa, no dmbito do regime aplicdvel as empresas locais decorrente do DL n° 133/2013, de
3 de outubro, na sua atual redacio.

‘ Na elaboracdo, adocdo e dinamiza¢io dos instrumentos exigidos tivemos o cuidado
metodologico de partir dos documentos produzidos anteriormente, operando os ajustes e
atualizacGes necessérias ao seu alinhamento com as indicacGes constantes no RGPC e no Guia
n°1/2023, orientagdes, diretrizes e recomendacgdes publicadas pelo Mecanismo Nacional
Anticorrupc3o.
Face ao exposto e para efeitos do artigo 11° do RGPC, passa-se a analisar as versdes atuais e
formas de implementacé@o de cada instrumento, cabendo a este 6rgdo de administracdo como
responsavel pela adogdo e implementagdo dos programas de cumprimento normativo a sua
aprovacdo para posterior publicitacio no nosso site da internet, conhecimento aos
trabalhadores e comunicagdo, através da plataforma criada para o efeito, ao MENAC. ---—----—-
Programa de Cumprimento Normativo

a) Responsivel pelo Cumprimento Normativo

Dando cumprimento ao disposto no n°2 do art.® 5 do RGPC foi deliberado, por unanimidade
dos presentes, designar como Responsavel pelo Cumprimento Normativo, o Presidente do
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Conselho de Administragdo, a quem compete garantir e controlar a aplicagdo do programa de
cumprimento normativo. E garantido a0 RCN a independéncia necesséria ao exercicio das
suas funcgdes, ndo podendo, em caso algum, ser responsabilizado por tal exercicio. Neste
sentido poderd adotar as decisdes necessdrias para cumprir e fazer cumprir a lei de modo
independente, permanente e com autonomia deciséria, mais se garantindo que dispde da

- informacgio interna e dos meios humanos e técnicos necessarios ao bom desempenho da sua

fungdo. A presente escolha tem como fundamento o reconhecimento dos seus conhecimentos
tedricos e capacidades técnicas no dominio do direito, da gestdo e das priticas de
conformidade, aliadas ao seu perfil ético e deontolégico, de rigor e respeito pela lei,
capacidade de persuasdo e de sensibilizagdo para a ado¢do de comportamentos corretos e
conformes com a lei. Complementarmente, a sua capacidade e imparcialidade para conduzir
as avaliacOes de risco de forma objetiva e rigorosa, reconhecendo os riscos e identificando as
medidas suscetiveis de os impedir ou dissuadir foram determinantes para esta decisdo. ------—-

b) Canal de Dentincia Interna

Nos termos do artigo 8° do RGPC, devemos dispor de canais de deniincia interna e dar
seguimento a dentncias de atos de corrupcdo e infragdes conexas nos termos da Lei n.°
93/2021, de 20 de dezembro, que aprovou o Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de
Infracdes (RGPDI). No ambito do RGPDI, a Termalistur j4 dispde de um canal de dentncia
interna para as infragdes ali previstas, passando agora este canal também a prever a
possibilidade de denuncia de atos de Corrupg@o e Infracdes Conexas. O acesso a este canal
pode ser feito através do site da internet e estd disponivel para todos.
O canal de dentincia interna € operado externamente pela GoFox — Tecnologias de Informagéo
e internamente pelas pessoas expressamente designadas para o efeito, nos termos do artigo 9°
do RGPDI: Ana Casais, Rita Tavares e Tiago Santos, sendo obrigatéria a subscricdo da
declaracdo de inexisténcia de conflito de interesses para salvaguarda da imparcialidade e
isencdo dos designados para a gestdo interna do canal. E aprovada a criagio de um sistema
interno de acesso restrito, de registo e de relatérios para documentar todas as dentdncias
recebidas, as agdes tomadas e os resultados das investigacdes, as quais apenas as pessoas
designadas estfio autorizadas a aceder, sendo proibido e impedido o acesso de pessoas ndo
autorizadas. :
Para suportar a operagdo/comunicagio do canal de dentincia interna aprova-se o regulamento
interno que se dispensa de ser transcrito ficando a constituir o ANEXO I a presente ata. Neste
estabelecem-se as diretrizes e procedimentos para a comunicagio de irregularidades, incluindo
a forma como as dentncias serfo recebidas, tratadas, investigadas e comunicadas garantindo a
confidencialidade, a seguranca e a imparcialidade do processo. Aprova-se, constando no
mesmo documento, uma Politica de Prote¢do ao Denunciante onde a empresa se compromete
a adotar medidas de protecdo e garantias para os denunciantes, assegurando-se que estes nao
sofrem represélias ou retaliagdes em decorréncia da dentincia.

¢) Formacao e Comunicagio

Nos termos do artigo 9.° do RGPC, a Termalistur assegura a realizacdo de programas de
formagdo interna anuais sobre o contedido de todos os instrumentos integrantes e
implementados no presente PCN a todos os trabalhadores e dirigentes, visando o
conhecimento e compreensdo de todas as normas e procedimentos no 4mbito da prevencéo da
Corrupcdo e Infragdes Conexas.
O contetido € a frequéncia das formages terdo em conta, o grau de exposicdo aos riscos
identificados aos trabalhadores e dirigentes da empresa. Esta formacio conta como horas de
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formacgdo continua. Atendeu-se as indicag%)és do Guia n.° 1/2023 do MENAC sobre a
componente formativa relativamente aos propdsitos e aos cuidados a obedecer na formagdo
sobre ética, integridade e prevengdo de riscos.
A formagio para a integridade € incluida nos processos de formacéo inicial e acolhimento de
novos trabalhadores e objeto de programas anuais no Ambito da formagdo continua. Face ao
exposto aprova-se o programa de formagdo anual para a integridade para o ano de 2025, que
se dispensa de ser transcrito ficando a constituir o ANEXO II da presente ata.
Uma vez que o conteddo de todos os instrumentos desenvolvidos no dmbito do nosso PCN
deve ser dado a conhecer as entidades ptblicas ou privadas, fornecedores e terceiros, com os
quais nos relacionamos no exercicio da nossa atividade, aprovamos a Politica da Prevengio da
Corrup¢@o e Infracdes Conexas sendo esta o meio de divulgagdo privilegiado da presente
comunicagdo a que estamos sujeitos. Devendo ser enviada e dada a conhecer a todos quantos
se relacionem com a Termalistur, sem prejuizo de nfo dispensar a leitura na integra dos
instrumentos e procedimentos adotados.

d) Cddigo de Conduta

Aprova-se 0 Codigo de Conduta que se dispensa de ser transcrito ficando a constituir o
ANEXO III da presente ata. Para atendermos ao Cédigo de Conduta a que se refere mais
concretamente o art.® 7° do RGPC, procedemos 2 atualizagio do Cédigo de Etica e Conduta
adotado anteriormente na empresa. Este cddigo € o instrumento de gestio através do qual
identificamos e assumimos, interna e externamente, os valores éticos ou principios e as
condutas mais adequadas a verificar por todos no exercicio e no dmbito das suas fungdes. Este
cédigo atende as normas penais referentes a corrupg@o e as infragdes conexas e aos riscos de
exposicdo da nossa empresa, identificados no PPR, apresenta-se como um refor¢o a nossa
cultura e um compromisso de integridade aplicando-se a todos os trabalhadores/colaboradores,
incluindo os dirigentes, e a terceiros que ajam em nome da empresa.

e) Plano de Prevencdo de Riscos e Infragdes Conexas (PPR)

Aprova-se o PPR que se dispensa de ser transcrito ficando a constituir o ANEXO IV da
presente ata. Para a elaborac@o e dinamizagdo deste instrumento partiu-se do anterior PPR
implementado na empresa. Este instrumento visa a protegdo da empresa face a potencial
ocorréncia de agdes que contrariem o cumprimento adequado dos objetivos estabelecidos e
que possam prejudicar a nossa reputacdo e credibilidade na sociedade. O presente PPR
abrange toda a empresa, independentemente das fungdes que exercam e posi¢do hierdrquica
que ocupem. Designa-se como responsivel geral pela execugéo, controlo e revisdo do PPR, o
responsavel pelo cumprimento normativo.
O Conselho de Administracdo delibera, por unanimidade dos presentes, aprovar e adotar na
integra os instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo nos termos mencionados.
Aprovando-se ainda os mecanismos de avaliagio, controlos e procedimentos que lhes
subjazem e que abrangem o sistema de controlo interno, de forma a garantir a sua melhoria e a
avaliar a respetiva eficécia.
Proceda-se a sua implementagdo, dando continuidade aos trabalhos e obrigagdes,
publicitacdes e comunicagdes que se seguem pelo responsdvel pelo cumprimento normativo
pois que pertence ao exercicio das suas fungoes.
ENCERRAMENTO DA REUNIAO:
------------- Finda a reunido, quando eram 18h30m nada mais havendo a tratar, deu-se a
presente por encerrada, dela tudo constar, se lavrando a presente ata que vai ser assinada por
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todos os membros presentes e por mim Ana Maria Rodrigues Guimardes Casais, Assistente

Administrativa, que a elaborei.

Os Vogais \

o
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A Assistente Administrativa
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