TERMAS
SAO PEDRO
DO SUL

SE COMO A AGUA




1 - NOTA INTRODUTORIA

Nos termos do artigo 9° dos seus estatutos, compete ao Conselho de
Administragdo apresentar anualmente a Assembleia Geral, o relatério de Gestdo, as
contas do exercicio ¢ demais documentos de prestaciio de contas, relativos ao ano de
2022.

O presente relatdrio de gestao expressa de forma apropriada a situacgio financeira
¢ os resultados da atividade exercida no periodo econdmico findo em 31 de dezembro de
2022.

E elaborado nos termos do arti g0 66° do Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC)
e contém uma exposigio fiel e clara da evolugao dos negécios, do desempenho e da
posi¢do financeira da Empresa, procedendo a uma andlise equilibrada e global da
evolugdo dos negdcios, dos resultados e da sua posigao financeira, em conformidade com

a dimensdo e complexidade da sua atividade, bem como uma descrigao dos principais

riscos e incertezas com que a Empresa se defronta.




2 - APRESENTACAO DA EMPRESA

Identificacdo:

Termalistur — Termas de S. Pedro do Sul, E.M., S.A.

Sede Social:

Praga Dr. Anténio José de Almeida — Termas de S. Pedro do Sul
3660 — 692 Virzea SPS

Caracterizacdo Juridica:

Sociedade Anénima com o n.° de pessoa coletiva 506817997

Capital social:

O capital social da empresa € no montante de 4.559.379 € (3.320.335,73 € em dinheiro e
1.239.043,27 € em espécie), estando totalmente realizado e € detido integralmente pelo
Municipio de S. Pedro do Sul, a 31/12/2022, a empresa detinha um capital social de
4.559.379 ag0es, ao valor nominal de 1 euro por agao.

Contactos:

Telefone: 232 720 300

Fax: 232 712 152

Internet/email: www.termas-spsul.com / geral @termas-spsul.com




3 - ORGAOS SOCIAIS

Nos termos dos seus estatutos, a Termalistur — Termas de S. Pedro do Sul, EXM.,
S.A., tem o seu Conselho de Administragao composto por trés Administradores, sendo

um Presidente e dois Vogais.

O Conselho de Administra¢io nomeado pela Assembleia Geral da Termalistur

para o quadriénio 202 [/2025, tem a seguinte composi¢ao:

(@ Presidente:
i Dr. Victor Jorge Paiva Leal
j Vogal:
g Dr. Fernando Varanda Aido
:’ /. Vogal:
D Dra. Teresa Cristina Castanheira de Almeida Sobrinho

Dra. Margarida Cecilia Pais de Oliveira Carragoso

Fiscal Unico:
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5 - ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

O ano de 2022 marca o inicio da Guerra da Ucrania. No que se esperava ser o
primeiro ano de recuperagido pds-COVID-19, o mundo assistiu em choque a invasao da
Ucrénia pela Riissia, 0o que teve como consequéncia a natural degradacdo do comércio

mundial,

A Ugcrania, responsdvel por 10% a 15% da produgao mundial de alguns dos
principais cereais, viu grande parte do seu territério destruido, e vive atualmente uma

altera¢ao demografica provocada pelo recrutamento obrigatdrio da populagdo masculina,

Por sua vez, as sangbes impostas a Russia pelos principais mercados
internacionais conduziram a retaliagdes, nomeadamente ao corte do abastecimento de
combustivel € gas ao Ocidente. A destruigao da Ucrania € a exclusao econdmica da Riissia
fizeram disparar os pre¢os mundiais, 0 que por sua vez levou a niveis de inflagéo

histdricos.

Ao mesmo tempo que ¢ mundo lidava com os impactos da guerra, o virus COVID-
19 também recordava as populagdes que ainda se encontrava no ativo. Embora tal ndo
tenha impedido a maioria dos paises de flexibilizar as medidas de combate 2 pandemia,
houve alguns que ndo seguiram esta tendéncia, como € o caso da China, que chegou a
adotar uma politica de “Zero Covid” onde os cidadaos foram impedidos de sair das suas

residéncias.

O ano ficou ainda marcado por diversos solavancos politicos, sociais € culturais
por todo o mundo. O Reino Unido viu terminar antecipadamente o mandato do primeiro-
ministro Boris Johnson, e quase ndo chegou a ver o mandato de Liz Truss que ocupou o
cargo apenas durante S0 dias até dar lugar a Rishi Sunak, um carrossel politico que parou
apenas para o luto pela morte da rainha Isabel Il que se sentava no trono hd 70 anos. Os
Estados Unidos também enfrentaram vdrias ondas de manifestagdes, principalmente
devido s mudangas nas leis de aborto e aos desastres causados por tiroteios em escolas.
No Irdo subiu o tom de contesta¢do s leis sobre as mulheres apds a morte de Mahsa
Amini de 16 anos as mdos da “policia moral” deste pais, indignacio que se constata
também no Afeganistdo, onde na reta final do ano, as mulheres foram proibidas de

trabalthar e de estudar em universidades.



Num ano ji dificil, foi ainda necessdrio arranjar tempo para as alteragoes

climdticas enquanto vdrios paises lidavam com tempestades, secas ¢ cheias histéricas.

5.1. A NIVEL INTERNACIONAL E EUROPEU

O ano de 2022 foi marcado por trés grandes desafios para a economia mundial,
Um deles foi a guerra na Ucrénia, que causou grandes interrupgdes nas cadeias de
abastecimento, particularmente de cereais por parte da Ucrinia e de energia onde o
fornecimento de gds da Russia caiu para menos de 20% do observado em 2021. Outro
desafio foi a inflagio, acompanhada de um aumento significativo do valor do délar
americano em relagdo a outras moedas, o que prejudica principalmente as economias

emergentes e em desenvolvimento.

Por fim, outro grande desafio para a economia global foi o enfraquecimento do
crescimento econdémice da China. O pais enfrentou dois problemas fundamentais: a
pandemia, que levou a politicas de “Zero Covid" com restrigdes severas 8 mobilidade dos
seus cidaddos, o que afetou a economia; e agravou o segundo problema: a instabilidade
no mercado imobilidrio. A economia chinesa € fortemente dependente do seu mercado

imobilidrio, e algumas das politicas recentes do governo tém levado a sua instabilidade.
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Como pode ser visto no grafico acima, as previsdes do Worldbank indicam um
crescimento significativamente menor do PIB em quase todas as principais regides do
globo, exceto no Médio Oriente ¢ Norte de Africa. Esta regifio tem um comportamento

incomum devido principalmente a exportagao de petréleo e a um impacto menor do que

o esperado da guerra na Ucrénia na regido.




Em oposigio a diminuig@o do crescimento do PIB, ha um aumento acentuado da
inflagdo. E importante destacar que 202! j4 foi um ano recorde para este indicador em

pafses como os EUA, onde a inflagéo chegou a niveis nédo vistos desde 1968.

indice Precos do Consumidor (% variacao}

E esperado que a inflagao mundial aumente de 4,7% em 2021 para 8,8% em 2022.
Isto significa que as familias tém menos poder de compra, dado que os seus saldrios nido
cresceram na mesma propor¢ao. Além disso, varias regides tém implementado medidas
para procurar conter a escalada da inflagdo, incluindo aumentos nas taxas de juros. Estas
medidas ja estdo a afetar setores como o imobilidrio, onde as familias assistem a subida
das taxas de juros dos seus empréstimos. Ha preocupagoes de que medidas para combater
a inflagdo possam levar a uma rigidez adicional nos mercados financeiros, o que pode ter

impacto nos mercados de divida externa.

Um indicador econdémico que tem se comportado de forma diferente dos demais
é o desemprego. Em 2021, quando a economia global parecia estar a recuperar, o
desemprego aumentou. Mas este ano, quando essa recuperagdo foi interrompida, o
desemprego comegou a cair. Em 2021, a zona do Euro registos uma taxa de desemprego
de 6,9% (dados do FMI de outubro de 2022) e em 2022 essa taxa caiu para 6,1% (dados
do FMI de outubro de 2022), uma queda de 0,8 pontos percentuais. Os EUA, que tiveram
uma taxa de desemprego de 5,4% em 2021 (dados do FMI de outubro de 2022),
encerraram o ano de 2022 com uma taxa de 3,7% (dados do FMI de outubro de 2022),
uma queda de 1,7 pontos percentuais. A explicagao para esta queda nao € simples, alguns
especialistas apontam para a reabertura das economias, que levou ao retorno a atividade
de vdrias empresas. Também € realgcado o impacto das mudangas nas dinamicas de

trabalho causadas pela pandemia, como o aumento do teletrabalho, o que ampliou o

mercado potencial de contratagSes. Por fim, hd quem argumente que a maior ameaca atual
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para as economias globais € a inflagdo e que tradicionalmente o desemprego e a inflagdo
ndo estao fortemente relacionados. O desemprego tende a estar ligado as mudangas nas
dindmicas do mercado de trabalho e das empresas, enquanto a inflagdo estd ligada a

fatores de mercado e de oferta de matérias-primas, como energia.

Também vale a pena mencionar o fendmeno observado durante o ano no que diz
respeito as taxas de cambio, onde pela primeira vez desde 2005, ¢ valor do euro caiu

abaixo do valor do délar.

EVOLUCAO TAXAS CAMBIO
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Na vertente ndo financeira, continuam a existir muitos desafios. As economias
avangadas estao a enfrentar uma crise demogréifica a2 medida que as populagGes
envelhecem e novos recordes de baixas taxas de natalidade sao estabelecidos em paises
como o Japdo. Este envelhecimento j4 é um fardo para os sistemas sociais de muitas

economias e € esperado que piore.

A crise climética tem causado sérios impactos em todo o globo, com a ocorréncia
de eventos climdticos intensos a ser cada vez mais comum. Entre alguns destes fendmenos
destacam-se as secas severas que t€ém afetado grande parte da Europa, € que se estima
terem custado 20 mil milhdes de euros em prejuizos. As tempestades tropicais nos EUA
também tém causado muitos estragos, estimando-se que a tempestade lan tenha causado
prejuizos de 100 mil milhGes de euros. A China tem sofrido com inundagdes ¢ secas
espalhadas por diferentes regides, num total de 15 mil milhdes de euros em prejuizos. As
inundagdes no Paquistdo causaram uma crise humanitiria submergindo 10% do pais, a

seca no Brasil foi severa e o furacio Fiona em Porto Rico deixou 13.000 pessoas
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desabrigadas e 90% da populagéo sem agua e eletricidade, todos estes eventos causaram

um total de 3 mil milhdes de euros em perdas.

Europa °

Tal como as restantes regides, a Europa tem sido afetada pela instabilidade
economica mundial. A guerra na Ucrdnia ¢ a deterioragdo das relagdes com a Rissia
levaram a grande instabilidade no pre¢o da energia, que embora tenha vindo a cair na reta
final do ano, continua a mostrar-se bastante volatil. A inflagdo disparou, sendo o setor
alimentar o mais afetado, o que tem preocupado govemantes a medida que mais e mais
familias tém dificuldade em colocar comida na mesa. Como tal, o FMI estima que o PIB
europeu registe um crescimento de 2,9% em 2022, uma quebra quando comparado com
0s 5,9% de 2021.

O maior desafio que a Europa enfrentou durante 2022 foi a infla¢do, o Banco
Central Europeu prevé que a inflagdo média do ano atinja os 8,4%, sendo o prego dos
alimentos e da energia os que mais tém conduzido esta subida. Mas também os niveis de
procura acima do normal, causados pelo libertar das poupangas acumufadas durante a
pandemia, contribuem para um aumento dos pregos. Ao longe do ano, em particular na
segunda metade de 2022, os constrangimentos das cadeias logisticas foram diminuindo o

que tem contribuido para conter o aumento da inflagdo na economia europeia.

Tanto o consumo publico como o privado aumentaram, com o primeiro a crescer 1,8% e
o ultimo 3,8% (dados Outubro FMI) sendo que o aumento se¢ deve ao consumo de
servi¢os, um setor que continua embalado pelo reabrir da economia. Por oposigao, o setor

dos bens de consumo veio a cair durante todo o ano.

Quanto ao desemprego, ao abrir do ano a Zona Euro registava uma taxa de
desemprego de 6,9%, a novembro do mesmo ano a taxa havia caido para os 6,5%. As
mulheres continuam a ser as mais afetadas pelo desemprego, com uma taxa média de
desemprego ao longo do ano na ordem dos 7,2%. Enquanto isso, a taxa média entre os
homens foi de 6,3%. A taxa registada no final do ano é inferior a registada em fevereiro
de 2020, que muitos especialistas consideram ser o nltimo més pré-pandemia. O mercado

de trabalho devera encerrar 0 ano de 2022 com crescimento de 1,8%, demonstrando

resiliéncia as atuais circunstancias macroeconémicas.




5.2. A NIVEL NACIONAL

E importante destacar o crescimento econémico de Portugal no primeiro semestre de
2022, impulsionado maioritariamente pelo forte aumento do turismo estrangeiro que
levou as exportagdes de servigos a atingirem niveis pré-pandemia. De facto, estas
exportagdes aumentaram 70% (anualizado - dados da Comissao Europeia), tornando-se

um forte fator de crescimento.

Mas € importante notar que, trimestralmente, o crescimento do PIB desacelerou
significativamente em relagdo ao ano anterior, de 2,4% no primeiro trimestre para 0,1%
no segundo. Apesar disso, as exportagdes de bens e servigos mantiveram-se fortes no
segundo trimestre ¢ 0 consumo privado também continuou a crescer, embora a um ritmo
mais lento. Por oposi¢do o investimento diminuiu significativamente, 3,7% (q-0-q},
reflexo de uma quebra de confianga das empresas ¢ do aumento do pre¢o das

commodities, especialmente energia, ¢ aumento das taxas de juro.

Com base nas iltimas previsGes do Banco de Portugal, Portugal dever4 registar
um crescimento do PIB de 6,8% em 2022. Este crescimento € atribuivel em grande parte
ao crescimento do setor do turismo, que foi muito auxiliado pelo levantamento das
restri¢des de mobilidade do COVID-19.

O crescimento de 5,9% do consumo interno ¢ o aumento de 4% do consumo
publico foram fatores importantes para o crescimento do PIB. As exportagbes também
cresceram 17,7%, maioritariamente de servigos, enquanto as importagdes cresceram
11,1%.

A rendibilidade do ativo das empresas privadas subiu para os 9,1% em 2022,
enquanto a rendibilidade das empresas piblicas estabilizou nos - 0,6%, o que representa

um aumento face aos -3,3% registados em 2021.

RENDIBILIDADE GLOBAL DAS EMPRESAS
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O aumento da rendibilidade das empresas privadas foi generalizado e transversal
a generalidade dos setores, com excecgdo do setor da eletricidade e dgua. Em relagdo a
2021, a rentabilidade das micro, pequenas e médias empresas passou de 6,8% para 8,6%,

a rentabilidade das grandes empresas passou de 9% para 11,1%.

A autonomia financeira das empresas aumentou para 41,1% no terceiro trimestre
de 2022, que compara com 40,2% no periodo homodlogo de 2021. Este aumento for, a
semelhanga do ponto anterior, transversal a quase todos o0s setores exceto energia e agua,
onde a autonomia se manteve ou reduziu. Quanto a dimensdo das empresas, as PME
registaram um aumento da autonomia financeira de 39,8% para 42%, enquanto as grandes
empresas registaram uma redugdo deste racio de 35,9% para 34%. No setor publico, a

autonomia financeira aumentou de 28,2% para 32,2%.

O investimento empresarial abrandou para os 1,3% em 2022, comportamento
potenciado pelo contexto de elevada incerteza. Contribuiram para tal as restrigdes de
abastecimento, nomeadamente materiais € mao-de-obra, 0 aumento dos custos de
produgdo, em grande parte devido 2 inflagdo, a rigidez das condiges de financiamento e

o abrandamento da procura.

O setor da habitagio registou uma quebra acentvada do investimento, dos 12,2%
em 2021 para os 0,3% em 2022 - fruto do aumento das taxas de juro do crédito a habitagdo

¢ da falta de crescimento dos rendimentos das familias.

Quanto ao desemprego, segundo dados do Banco de Portugal, a taxa diminuiu 0,7
pontos percentuais de 2021 para 2022, prevendo-se que termine o ano nos 5,9%, o que se
traduz em 305,8 mil pessoas, sendo que muitas empresas t€m reportado dificuldades
histéricas no recrutamento de mdao-de-obra qualificada nos principais setores de
atividade. Relativamente & dindmica laboral, verificou-se que 17% da populagdo
empregada (836,7 mil) se encontra atualmente em regime de teletrabalho. Destes, cerca
de 31,5% estdo em regime de trabalho totalmente remoto, estando os restantes em regime
hibrido, em que a2 média de dias em casa é de 3 dias. Relativamente aos jovens dos 16 aos

24 anos, a taxa de desemprego € de 18,8%.

De acordo com a projegédo do Banco de Portugal, tanto o consumo privado como
o consumo publico aumentaram 5,9% e 2%, respetivamente, tendo o IHPC registado uma

taxa média de vanacdo de 8,1%.

A inflagdo disparou em Portugal atingindo os 9,5% (dados da Comissdo Europeia)

no terceiro trimestre do ano, reflexo dos pregos elevados da energia que acabaram
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também por alastrar para os restantes setores. Adicionalmente, o prolongado periodo de
seca que o pais atravessou provocou um aumento do preco dos produtos alimentares ndo
processados em 18,1%, 5,4 pontos percentuais acima da média europeia. A expectativa €

fechar o ano com uma inflagdo média de 8%.

Segundo dados da OCDE, a divida piiblica portuguesa no final de 2022 devera ser
115,9% (279.319 mil M€) inferior em 9,6 pontos percentuais relativamente ao que era no
final de 2021. Refira-se que as previsdes mais favoraveis em 2021 colocavam este valor

nos 119%, pelo que os resultados reais foram melhores do que o esperado.

6 - ATIVIDADE DA EMPRESA

A Termalistur-Termas de S. Pedro do Sul, EM., S.A. tem como atividade
principal a gestdo e exploragdo dos equipamentos termais, bem como das demais
atividades ligadas ao termalismo que lhe venham a ser cometidas pelo Municipio de S.

Pedro do Sul.

No ano de 2022, a empresa desenvolveu a sua atividade com normalidade. O
Balnedrio Rainha D. Amélia deixou de estar reservado exclusivamente para a prestagao
dos servigos de bem-estar termal, a partir de 16 de maio passou a receber também

termalismo terapéutico, como no periodo pré pandemia.

O setor termal foi bastante afetado pelas medidas de prevenciio € combate a
pandemia de covid 19, e as Termas de S. Pedro do Sul nao foram exce¢ido. Em 2022
verificou-se uma recuperagao de aquistas, no entanto, os valores ficaram aquém dos
alcangados em 2019. O ano de 2022 encerrou com uma redugao significativa, na ordem

dos 22%, no seu volume de negdcios, comparando com valores pré pandemia (ano 2019).

A nivel nacional, as Termas de S. Pedro do Sul ocupam o primeiro lugar, em

termos de faturacao, quer no mercado de termalismo terapéutico com uma quota de 39,2%

(2021: 31,6%), como no mercado de bem-estar termal com uma quota de 19%
(2021:17,2%).




6.1. DADOS DA ATIVIDADE

Com o propésito de dar uma panordmica geral das grandes rubricas da atividade

da Empresa no periodo findo em 31 de dezembro de 2022, apresentamos de seguida um

mapa comparativo € evolutivo das grandes rubricas da estrutura dos seus rendimentos;

Estrutura de Rendimentos

2017 2018 2019 1020 2021 2022
fvolugdo Recursos Humanos 176 157 164 116 136 1%
N& de Aquistas 15922 16 302 16 248 5847 10 544 16235
Fawra¢do Balncorerapia 313469005¢ 307014683€¢ 328070558 € 84272882€ 174571844¢ 2358782,56 €
faturagao Fisioterapia 383396,22C 33028634 ¢ 336519519 € 124 384,20 € 22321820 € 31543014 ¢
faturagdo Consultas 47744000 € 465 76000€¢  4B5 149,04 € 144 422,06 € 27017061 € 36233449 €
faturacao Bem-Estar Termal 19182947 € 204 20100¢€ 24387248 € 118 496,70 € 23557853 € 369 508,42 €
Fatura¢8op Merchandising 1341550 € 11639,82¢€ 17 235,74 € 5 940,56 € 942187 € 28 778,67 €
Faturacaop Aparelhos 31 960,R6 € 30353,76 € 40 213,36 £ 11 655,46 € 1940531 € THA0.23 &
tatura(3do Dermocosmétia 163 460,45 € 166 559,27 € 136 119,57 € 59 007,61 € 67 186,17 € 80 692,81 €
Faturagao Geotermia 10 560,00 € 10 560,00 € 10 560,00 € 8 680,00 € 5760,00 € 7 200,00 €

Como se pode verificar pelo mapa apresentado, a empresa laborou com um
aumento médio de cerca de 15 Colaberadores, tendo tido um aumento de 5.691 aquistas

em relagio ao periodo anterior.

Em relag@o ao volume de fatura¢do de 2022, existiu um aumento generalizado
relativamente a 2021. Cerca de mais 35%, na balneoterapia, mais 41% na fisioterapia,
mais 34% em consultas, mais 57% em bem-estar termal, mais 174% na faturagiio de
merchandising, mais 42% em aparelhos, tendo existido um aumento de 35% na faturag@do

da dermocosmética.

A faturag@io da Entidade, em 2022, cresceu face ao periodo homdélogo, contudo,
ainda aquém dos valores pré pandemia, em que apresenta uma diminuigao em quase todas
as rubricas & exce¢do das rubricas de merchandising e de bem-estar termal em que se

registou um aumento da procura.

Ainda em relag@o a sazonalidade da atividade da nossa Empresa, apresentamos

grafico elucidativo:
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Més/Ano Curatermal Fisioterapia Bem-Estar  Total 3500
12 Trim/21 0 6 2284 | 3®C
20Trim/21 1085 129 553 4092
32 Trim/21 3190 228 2068 5467
42 Trim/21 18266 138 1281 3079
Total 6141 501 3902 10548 . * *
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No primeiro quadro, analisamos as variacdes em valor, neste quadro podemos

verificar que, face ao periodo homélogo, atendemos mais 2.939 Aquistas de Cura Termal,

mais 206 de Fisioterapia € mais 2546 de Bem-estar. Relativamente a 2019, podemos

verificar que atendemos menos 2.434 Aquistas de Cura Termal, menos 54 de Fisioterapia

e menos 525 em tratamentos de bem-estar.

Cura Termal
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O servigo de bem-estar termal foi a valéncia onde se registou uma maior
recupera¢io da faturacfio, mais 133.929,89€, em termos de faturagdo, relativamente os
valores atingidos em 2019. Para além da venda convencional de programas ao balcio,
verificou-se uma dindmica muito interessante de vendas on-line que representaram 33%
das vendas totais de bem-estar.

Relativamente a0 tipo de tratamentos realizados verificou-se predomindncia na
técnica de banheira com hidromassagem automdtica ao nivel de banhos, do duche vichy
geral nos duches, do vapor a coluna nos vapores, da piscina com hidromassagem manual
de 7 minutos nas piscinas ¢ da nebulizacdo nas técnicas ORL. Verifica-se um crescimento,
face a 2019, do nimero de duches de jato, duche circular € aerossol € uma maior
recuperacdo da técnica de bertholaix motivada pela disponibilizagdo de mais um

equipamento no Balnedrio D. Afonso Henriques, conforme se pode verificar na tabela

abaixo:
ao o
37 507
33936 9732
333 108
1420) 403
Banheira Bolha dr at+hidro Aut 4623 1M
83nheira Magare com hidro Aut 1687 161/
Mo 12 167 24
[Duche com myriagem geral 19 4% BAD?
Puche com madsagem focalizada 18 6104 43208
Duche de jate 367, 113
Duches | che de cachla 2 sxl 1 1493
73 k2] an

51 ‘Ill 14 £304 30 738

53 616| 13885 27407

4547) 338 3
'Vapor a0s membros. 16 853 4388 & 780
Benholalx $ 131 2 025) 4 701
Total 80 147] 20593
Piscing com Hidra Fixa 15 4735
Pisaina com Hidro manual 15
Pisdna com Hidra tixa ¥
Piscina com Hidro manual 7°
EM& recuperayba
Tota

Plscina

30 Masal

|2 L
Inalagio Nasal
ORL  |Bucofaringeo
Nebulizagio
Aerassol
Total

Total 6lobal
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Relativamente 4 comparticipagdo dos tratamentos termais pelo Servigo Nacional /T
de Saiide, verificou-se em 2022 uma utilizacdo de 3.219 requisicdes, 48% delas 9 )
provenientes da ARS Centro, 28% ARS Lisboa e Vale do Tejo e 17% ARS Norte sendo

que as restantes 7% distribuem-se pelas restantes delegagdes prescritoras. Deste total de

requisi¢cGes executadas, 82,7% sao referentes a indicacao terapéutica de reumatologia e

17,3% a indicagdo terapéutica das vias respiratorias. Do total de requisigdes recebidas,

1282 (40%) foram alvo da comparticipagdo maxima de 95€, sendo o valor médio de

comparticipacio de 85,01€.

7 - MARKETING, IMAGEM E COMUNICACAO

Em 2022, foram implementadas diversas iniciativas, cuja principal missdo
consistiu em promover as Termas de S. Pedro do Sul, explorando as mesmas,

nomeadamente:

- Criagao de uma Rubrica “Sé como a d4gua” como objeto promocional das Termas
Sdo Pedro do Sul, abordando tematicas diferenciadas, com vista a transmitir uma
mensagem mais leve e diferenciada do que se passa em backoffice, € também, de assuntos

relevantes no contexto termal em Portugal;
-Participa¢ao em feiras da especialidade: BTL-Lisboa, Termatalia-Ourense;

- Introdugéo da escala de avaliagdo NPS aplicada nos Inquéritos de Satisfagdo ao
Cliente anteriormente implementados, por forma a medir a recomendacio dos nossos
utentes a amigos e familiares e perceber como se sentem em relagdo a marca e servigos

prestados pelas Termas Sao Pedro do Sul;

- Criagao de pacotes especiais ao longo do ano: Black Friday, Programa Infantil

da Pascoa, S. Valentim, Natal;

- Campanhas de ativacao simbélicas em dias temdticos, como o Dia da Mulher ou

o Dia Mundial da Fisioterapia;

- Realizagiio de eventos em prol da relagdo com entidades externas (EHTTA),
como o caso do Dia da Agua e do 6th World Wellness Weekend, elaborando atividades

alusivas a cada temdtica ao longo do dia, promovendo-os nas redes sociais das Termas

S3o Pedro do Sul a nivel nacional e da EHTTA, a nivel internacional;




- Envio de Newsletters personalizadas a consumidores/subscritores segmentados

por perfis de adequaciio a determinado tema (loja online, fisioterapia, termalismo);

- Envio de Newsletters mensais em colaboragio com o Posto de Turismo das

Termas, por forma a promover os eventos da regido;

- Realizagdo de diversas campanhas e concursos nas redes sociais, convertendo

seguidores;

- Disseminagdo de noticias na imprensa escrita nacional (Jornal Sapo Online,
Noticias de LafGes, Observador);

- Promogdo de acdes de divulgacio através da partilha das mesmas com empresas,
IPSS’s, municipios e outras entidades de cardter social, com a finalidade de difundir a
drea do termalismo e fomentar o turismo e bem-estar; (Doagao de Sangue, Arte para a

Infancia);

- Implementagdo de QR codes a entrada dos espagos dos Balnearios D. Afonso
Henriques e Rainha D. Amélia, por forma a facilitar o acesso aos contetdos digitais

disponibilizados pelas Termas Sao Pedro do Sul;

- Reativagdo do Plug-in chat no Website, potenciando a conversagao com quem
nos procura, por forma a criar uma relagao mais préxima junto dos potenciais clientes,

numa realidade cada vez mais préxima do digital;

- Cria¢do de programas para integrar o leque da oferta na valéncia de Medicina
Fisica ¢ Reabilitagio: AVC, Long-Covid e Geridtrico, ajustados as necessidades dos

NoSsos utentes;

- Criag8o do programa AQVA Night, por forma a colmatar as necessidades dos
nossos clientes a nivel de horérios, proporcionando outro tipo de oferta na valéncia de

Bem-Estar.
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8-SITUACAO ECONOMICA ﬁ )t’

Apresenta-se composi¢ao dos rendimentos ¢ gastos em 2022 e 2021, a sua

variagio absoluta e relativa (%);

Descricio 2022 2021 VarlacBe  Varlagdo (%)
Vendas € sefvigas prestados 3551 388,92 2571 696,66 979 692,26 32.1%
Subsidios a explocagdo 126 665,19 458 320,01 (331 654,82) (72,4%)
Custo das mercadorias vendidas e maténas consumidas {152775,82) 1120 133,33) {32642,49 27.2%
Fomeckmentos e servigas externos {1080 522,99 {9914)1.98) (97 111,03 9,8%
Gastos com o pessoal (2289043,11) (156904830 (31999841, 16,3%
Outros rendimentos 470 938,30 768 711,89 (297 723,59, (3B,7%}
Qutros gastos (5007a,76) |56 254,91) © 180,15 (11,0%)
EBITDA - Resultado antes de deprecigBes, gastos de financlamento e impostc 5683 625,53 B61 883,46 (93 257.93) (14,1%)
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagio (380 715.38) {507 915,34) 127 199,96 (25.0%)
EBIT - Aesultado operacional {antes de gastos de financiamento e Impostas) 187 910,15 153 968,12 33 942,03 220%
luros e gastos similares suportados (187 910.15) {153 968,12) (33942,03) 22,08
EBT - Resultadp antes de impostos

imposto sobre D rendimento do periodo 12 654,85 (3 71703) 2637188  (709,5%!
Resultadq liquida do pericdo 22 654,B8 (3 717,03) 26 371,88 (708,5%)

A Empresa apresenta uma variacao positiva no rédito de 979.692 Euros (+38,1%),
tendo tido necessidade de aumentar os seus gastos para fazer face ao aumento da procura
dos servigos, nomeadamente os gastos com pessoal, os custos das mercadorias vendidas

¢ matérias consumidas e o fornecimento de servigos externos.

Varia¢cdo em vendas e servigos
o prestados
e

2022
2021

o Variagio

8.1. Gastos

Os gastos globais de 2022 totalizaram 4.149.042,41 Euros, representando um

aumento de 350.313,85 Euros relativamente ao ano anterior.




vy

Estrutura dos Gastos 2022/2021 .

£m céntimos de Euro

Descricdo 2022 2021 Variacdo Variac8o {%)
Gastos com o pessoal 228904331 196504490 31999841 16,3%
Fornec'mentos e servicas externos 1088 522,99 981 411,96 97 11103 9,8%
Gastosfreversbes de deprecagan e de amortizag 30 38071538 507 215,34 (127 199.96) [(25,0%)
Juros e gastos similares suportados 187 910,15 153 968,12 33942.03 22,0%
Qutros gastos 50074,76 S6254.9 (6 180,15) (11,0%)
Custo das mercadornas venddas e matéras consumidas 152 775,82 120133,33 32642,49 27.2%
Total da estrutura de gastos 4 149 042,41 3 798 728,56 350 313,85 9,2%

50075

2022

187910
152776

" (MvMC

& fomeckmentos e servicos externcs
» Gastos com o pessoat

® Gastos depreclagdo e amortitagdo
# Oulros gasios e Perdas

# Juros e gastos simiares supovtados

Seguidamente apresentam-se comparagOes entre os gastos realizados em 2022,

com os realizados em 2021, em termos absolutos.

COMPARATIVO DA ESTRUTURA DE GASTOS

|2022 w20

Uastoarscom a pravoal fornacimentos g

servigos eaternos

Gastosfecvervdes de
depreclagioe de
amorliragdo

Jorose gastos Uutros gastay

simltacss suporiados

Custodas mercadoriay
vendidas e mateeins
cohsumidaes

Em relagdo aos gastos com pessoal, os quadros seguintes apresentam informagéo

detalhada sobre a sua evolugZo:

- Evolugio dos gastos com o pessoal nos iiltimos 4 anos:
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Descrigdo 20322 2021 A Abs 2021/20 2020 2019 %

Gastos com pessoal 2289043,31 18569044,90 31999841 1550719,06 2227903,34
N.° médio de colaboradores 151 136 15 116 164
Gasto médio por colaborador 15 159,23 14 478,27 680,96 13 368,27 13584,78

Evolugdo Gastos com Pessoal

2500000,00 229043,31

2227903,34
1969044,20
200000000
S 1550719,06
1500 000,00
1000 000,00
500 000,00 319 998,41
0,00
2022 2021 A Abs 2021/20 2020 2019

O acréscimo verificado nos gastos com o pessoal do periodo de 2021 para 2022,
deve-se ao aumento do nimero médio de colaboradores, fruto do aumento de servigos
prestados € aos aumentos salariais verificados no periodo, uma vez que o saldrio minimo
nacional passou de 665 para 705 Euros. Como se verifica o gasto médio por colaborador

teve um aumento significativo.

Relativamente ao nimero de colaboradores, em termos médios foi de [51 no ano

2022, e de 136 no ano 2021.




8.1.1. DESAGREGACAO DA RUBRICA “FORNECIMENTOS E SERVICOS

EXTERNOS”

2022 2021 Variacio Variacdo %
Servigos especializados 370 182,49 271582,27 98 600,22 36,39
Rendas e alugueres 136 550,50 152 410,16 -15 859,66 {10,4%)
Electricidade 100 730,93 155 876,79 -85 085,86 (48,5%)
Publicidade e propaganda 95 900,85 S0 780,15 5120,70 5,6%
Agua 80 697,62 220,16 B0 477,46 36554,1%
Combustiveis 43 317,74 33 995,52 9322,22 27,4%
Qutros servigos {Inclui animag3o termal) 37 030,72 31 279,59 5751,13 18,49
Conservagao ereparacao 36 316,060 24 608,68 11 707,32 47 6%
Honorarios 35154,53 27 621,50 7 533,03 27,3
Material de conservagdo e reparagido 32708,58 25 539,29 7 169,29 28,1%
Seguras 27 74591 2652241 1223,50 4,6%
Ferramentas e utensilios de desgaste rapide 20633,00 17 967,06 2 665,94 14,8B%
Despesas derepresentagao 18677,37 25 590,05 -6912,68 (27,0%)
Qutros servigos 12 272,25 2232591 -10 053,66 (45,0%)
Servigos bancarios 10 771,78 8221,25 2 550,53 31,0%
Material para bem-estar 7527,09 3 465,29 4 061,80 117,2%
Comunicagao 567234 582283 -150,49 (2.6%)
Material de escritorio 5 186,50 423268 953,82 22,5%
timpeza, higiene e conforto 3295,37 5 822,74 -6 527,37 (66,5%)
Outros Materiais 2 684,83 3 648,58 -963,75 (26,4%
Material para tratamentos 2521,38 783,85 173753 221,79
Desiocac¢des e estadas 1880,18 1725,05 155,13 9,09
Contencioso e notariado 456,29 571,74 -115,45 {20,2%)
Livros e documentagdo técnica 281,17 430,77 -149,60 (34 7%)
Artigos de ofertas 225,18 4 288,24 -4 063,06 (94,7%
Transportes de mercadorias 42,39 87,97 -45,58 (51 8“’)
Vigilancia eseguranga 6,00 1975,71 -1 975,71 {100,0%)
Outros Combustiveis 0,00 15,72 -15,72 {100,0%)
108852299 95141196 97 111,03 9,80%

De um modo geral, o valor desta rubrica aumentou, cerca de 97.111 Euros,

aproximadamente 10% em relagéo a 2021, fruto da retoma progressiva da atividade da

Entidade.

Verifica-se um aumento do valor da dgua, relativamente a 2021, resultante do

facto da Camara Municipal de S. Pedro do Sul ter revogado a anterior deliberagiio de

2011, que concedia isen¢ao no pagamento do fornecimento de 4gua, com efeitos a

01/01/2022.

Verifica-se uma diminui¢do do valor da eletricidade resultante da renegociagéo

do contrato com a EDP.
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Os “Servigos especializados” incluem 288.003 Euros referentes a Consultas
Médicas de Hidrologia e Medicina Fisica ¢ Reabilitagdo realizadas pelo corpo clinico

(2021: 214.725 Euros).

A semelhanga de 2020 e 2021 nio foi possivel realizar o Festival da Agua em

2022, tendo os custos em 2022 sido de 37.028,25 Euros (2021: 29.622,21 Euros).

8.2. RENDIMENTOS

Os rendimentos globais de 2022 totalizaram 4.149.042,41 Euros, representando
um acréscimo de 350.313,85 Euros relativamente ao periodo anterior, conforme se pode

verificar no quadro seguinte:

Estrutura dos Rendimentos 2022/2021

Em céntimos de Euro
Descrigdo 2022 2021 Variagfo Variap o (%)
Qutros rendimentos 470 988,30 768 711,89 {297 723,59) (38,7%)
Vendas e servigos prestados 3551 388,92 2571 696,66 979692.26 38,1%
Subsidios 3 exploragdo 126 665,19 458 320,01 {331 654,82) {72,4%)
Total da estrutura de rendimentos 4149 042,41 3 798 728,56 350 313,8S 9.2%

Em relagdo & composi¢ao dos principais rendimentos e respetiva estrutura,
apresentam-se de seguida graficos que sintetizam de forma muito clara a contribuigio de

cada uma das rubricas em 2022,

0«?7’ Estrutura de rendimentos
A

$

%

o $\°°?

Vendas de mercadoriay Prestagdes de wigas Subsidios & exploracio Outros rendamentos ¢ ganhos

AN
‘b’»




Analise comparativa dos rendimentos valores absolutos

Vendas de mescadorias Prestagles de 2 rvigos Subsidios & exploracio Quteos entlimentos ¢ ganhos

Conforme jd referido anteriormente, o aumento da estrutura de rendimentos deveu-se ao
aumento da atividade da Empresa, que por sua vez, adveio de um aumento do numero de aquistas

que usufruiram dos servigos prestados pela Empresa.

A rubrica “Subsidios & exploragao” diminui cerca de 331.654€, devido sobretudo a ndo

se terem verificado em 2022 os subsidios relativos ac Lay-off e ao programa APOIAR.

A wvariacAo da rubrica “Outros rendimentos” refere-se ao reconhecimento da
compensacio financeira para equilibrio de resultados, nos termos do n°2 do artigo 40° da Lei
50/2012 de 31 de agosto, no valor de 379.468,43€ (2022: 680.857,90€), atribuidos pelo Municipio
de Sio Pedro do Sul.

O
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9-ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA l/

-

Do ponto de vista econdmico, a sociedade apresentou, comparativamente ao

periodo anterior os seguintes valores de EBITDA e Resultado Liquido do periodo.

Descricdo 2022 2021 A Absoluta A relativa

EBITDA 568 625,53 661 883,46 (93 257,93) -14,1%
EBITDA/ Volume de negécios 16,0% 25,7% -9,7 37,8%
Resultado liquido do periodo 22 654,85 (3717,03) 26371,88 709,5%

Resultado liquido do perfodo /

0,6% -0, X a1,
Volume de negécios 1% 0.8 541,4%

COMPARATIVO 2022 VS 2021

SN E6ITDA mmmmm Resultado Liguidg  <===- Linear {Resultado Liquido)
2022 . z-o-z: '§
m

Em resultado da sua atividade, a posi¢ao financeira da Empresa apresenta,
também comparativamente com o periodo anterior, a seguinte evolugdo ao nivel dos

principais indicadores:

Anilise financeira 2022 2021 4 Absolnta
Autoromia Francerrs (940) 28.8% 27.9% 56 p.p
Endividamento (%) 71,2% 72,1% {-S6pp)
Solvahilidade (%) 40,4% 30.7% 10,1 p.p
Gobertura do ativa nJo corremte 165.6% 143.1% 3.3 pp
Laguedez geral 0.50 15 (0.65)
Laquedez Imextiata 0,00 0,00 (6.00)
Lagurdez Reduzida 0,41 1,02 (061)
Valur acrescentado bruto {VAB) 2482 682 1972028 510 654,72

Os indicadores a 31 de dezembro de 2022, de uma forma geral, melhoraram em

virtude da aumento da atividade da empresa em 20212.




A posigao financeira da sociedade pode-se avaliar através da andlise dos seguintes itens:

Variagdo
ATIVO 31-DEZ-2022 Peso%  31-DEZ-2021  Peso % 2022_,‘?021
Ativo ndo corrente 13 162 548,03 92,3% 12 765575,11 87,2% 396 972,92
Ativo corrente 1098 208,69 2.7% 1877 184,01 12.8% [778 975,32}
Total Ativo 14 260 756,72 100,0% 14 542 759,12 100,0% (382 002,40)
CAPITAL PROPRIO E
PASSIVO
Capital Préprio 4101 843,48 28,8% 408917753 27,9% 12 665.95
Passive ndo corrente 795070948 558% 8922879,84 60,9% (372 170,36)
Passivo corrente 2 208 203.76 15,5% 163070175 11,1% 577 502,01
:2::::;”'“' AT 14 260 756,72 100,0% 14 642 759,12 100,0% (382 002,40)

O aumento verificado no ativo néo corrente resulta do facto do investimento
efetuado pela Empresa ter sido superior as depreciagdes registadas no ano. Sendo de

~

destacar, a obra em curso referente a execugao do projeto geotérmico no valor de
416.807,63 Euros.

Relativamente ao ativo corrente, verifica-se uma redug¢io no reconhecimento da
compensacdo financeira para equilibrio de resultados, nos termos do n°2 do artigo 40° da
Lei 50/2012 de 31 de agosto, sendo em 2022 o valor de 379.468,43€ (2021:680.857,94€),
atribuidos pelo Municipio de Sdo Pedro do Sul.

No que respeita ao capital préprio, o aumento verificado decorre do resultado
liquido do perfodo positivo, no valor de 22.654,85€, resultante da contabilizagdo do
crédito fiscal SIFIDE.

A redugdo do passivo ndo corrente resulta da normal amortizag@o de capital nos
financiamentos obtidos.

Finalmente, o aumento do passivo corrente, resulta principalmente do aumento do

financiamento de curto prazo e do aumento da divida a fornecedores.

Indicadores de GestSo

Capital proprio 410184348 408917733 12 665,95
Capitais Permanentes 12 052552,96 13012057,37 {959 504,41}
Equibibno dos capitais permanentes {{AFT+P1)/Cap perm) 109 0,98 0,11
Fluxos de caixa operacionals 628 136,43 179 869,65 448 266,78
Margem de Lucro 95,7% 95,3% 037

¥ Bem%

Ativo Fixo Tangivel (AFT) 13089978,62 12 733 829,00 356 149,62

2,8%
0,3%
(7,4 %)
110%
249,2%
0,4%
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T0-EXPECTATIVAS FUTURAS

10.1. CENARIO MACROECONOMICO

E esperado que as economias mundiais continuem a abrandar em 2023 com o PIB a
crescer apenas 2,2% apds os 3,1% registados em 2022. Estas previsdes pressupfem que
sejam implementadas politicas para reduzir o aumento dos pregos da energia € dos
alimentos e que ndo existam choques econémicos nas economias emergentes da Asia, que

serdo responsdveis por 3/4 do crescimento global.

CRESCIMENTO DO PIB

weme 7003 B0 e EUA  ssne (heray
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2021 2022 2023 2024 2027

Como mencionado anteriormente, o principal fator que preocupa as principais
instituicSes financeiras € a inflagdo. A OCDE prevé uma taxa média de inflagio para as
economias avangadas de 4,25% para 2023. O aumento dos pre¢os da energia devido a

guerra na Ucrénia fez com que a inflagao disparasse noutros setores.

Esta elevada taxa de inflagio € preocupante porque pode levar a uma
desaceleragdo do consumo das familias. As poupancas do periodo COVID-19 t€m
apoiado largamente o consumo privado, mas agora a medida que as reservas vio
desaparecendo, € esperado que o consumo caia. No entanto, com esta taxa de inflagao, as
familias vdo perder ainda mais poder de compra. Mesmo com o aumento dos saldrios, €

improvavel que esse aumento acompanhe a taxa de inflagao.

Em decorréncia das politicas voltadas para o controlo da inflagdo, existe um risco
acrescido de aumento das taxas de juros no futuro, o que pode trazer dificuldades para
empresas ¢ familias com alto nivel de endividamento. Este risco estd especialmente

presente em pafses onde estas taxas, nomeadamente para as familias, sdo varidveis. A

medida que empresas e familias lutam para cumprir suas obrigac@es financeiras, o risco




de aumentos nas imparidades dos bancos aumenta. O medo de possiveis perdas pode
alimentar um ciclo de condig¢ées financeiras mais apertadas, piorando progressivamente
a situagdo. Adicionalmente, 0 aumento das taxas de juro, devido a politicas de crédito
mais rigorosas, tem um efeito negativo sobre a procura no mercado imobiliario, tornando

mais dificil a compra de casas, o que pode levar a uma quebra do mercado imobiliario.

No que diz respeito ao desemprego, ndo se espera que o comportamento deste
indicador seja uniforme a nivel mundial. Esperam-se potenciais contragdes da taxa de
emprego nas €conomias mais avangadas, com as economias emergentes a apresentarem
comportamentos diferenciados. E importante mencionar que ainda havera escassez de
mio de obra em alguns setores, 2 medida que as novas dindmicas de trabalho (teletrabalho
¢ trabalho totalmente remoto) s¢ tornam mais Comuns € as empresas passam a competir

ndo apenas a nivel financeiro, mas em pacotes de beneficios.

No meio da estabilidade do mercado de mao-de-obra, € esperado que as mulheres
sejam as menos beneficiadas. Durante a pandemia, uma proporgdo maior de empresas
pertencentes a mulheres fechou, em parte porque empresas deste tipo receberam menos
apoio do governo. Além disso, durante a pandemia, as mutheres tenderam a parar de
trabalhar mais cedo do que os homens. Tudo isto vai contribuir para uma recuperagao
mais lenta do desemprego entre as mulheres e para um aumento da diferenca salarial entre

homens e muiheres.

Europa °

O crescimento da Zona Euro abrandou drasticamente ao longo do ano. A OCDE
espera que o crescimento do PIB nesta regido seja quase impercetivel em 2023 (0,5%)
com uma recuperagdo modesta em 2024 (1,4%). Os principais culpados desta
desaceleragdo sao os altos pregos da energia e os altos custos dos alimentos, bem como

limita¢des nas cadeias de fornecimento e a falta de confianga no mercado.

O grande desafio na Europa é manter a inflagdo sob controlo. Com 2022 a terminar

com uma taxa de inflagio entre 8,3% ¢ 8,4%, ¢ a cair para apenas 6,3% ou 6,8% em 2023,

as familias continuario a perder poder de compra.
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A medida que a Europa encontra formas de substituir os abastecimentos e fontes
de energia e toma medidas de combate a inflag#o, prevé-se que esta vd abrandando ao
longo de 2023, mas a taxa desejdvel € de 2%, pelo que os valores a registar no préximo

ano permanecem acima da meta.

O consumo privado nas economias avancadas da zona euro deverd abrandar
substancialmente em 2023, com um crescimento de apenas 0,8%, 0 que contrasta com a
previsio de 3,8% para 2022. O consumo piblico deverd também crescer 1,6 pontos
percentuais abaixo do valor registado em 2022, passando de um crescimento de 1,8%

para 0,2%.

O desemprego na Unido Europeia devera aumentar ligeiramente, de 6,8% para
7,1%. No entanto, espera-se que varios setores continuem a enfrentar uma grave escassez
de mao-de-obra. Olhando para alguns paises da UE, a Alemanha deverd registar um
aumento da taxa de desemprego de 2,9% para 3,4%, enquanto a Itdlia devera registar um
agravamento da taxa de 8,8% para 9,4%. A Espanha devera registar uma melhoria neste
indicador, com a taxa a cair de 12,7% para 12,3%, assim como a Grécia, que devera ver

a taxa cair de 12,6% para 12,2%. A tendgncia geral € de mudangas moderadas.

Ap6s a subida da divida bruta da zona euro durante a pandemia, era esperado que
a mesma comegasse a cair nos anos subsequentes, € a esperanga nesta tendéncia mantém-
se, se bem que com moderagdo. O valor desta divida ascendia aos 97,3% do PIB, tendo
caido para 95,6% em 2022. E esperado que em 2023 caia apenas 0.5 pontos percentuais

para os 95,1%, e que em 2024 desga ligeiramente para os 95%.

Por fim, a guerra na Ucrnia obrigou a Europa a reavaliar as suas opgdes de

abastecimento energético. Prevé-se que os proximos anos sejam um periodo de

PRECOS DO CONSUMIDOR \}/;




investimento em alternativas renovaveis. Os paises continuarao a colocar um foco maior
no combate as mudangas climdticas, dadas as evidéncias crescentes de que 0 mundo esta

a chegar rapidamente a um ponto irreversivel da crise climdtica.

10.2. CENARIO INTERNO

A recuperacao econdmica apds a pandemia de COVID-19 abrandou, com as proje¢des
de crescimento em 2023 a indicarem que esta é uma tendéncia que se mantera. Tal deve-
se sobretudo ao abrandamento da recuperagao do setor do turismo, ao aumento dos custos
de produgdo ¢ dos precos da energia, a diminuicdo do consumo privado e a subida das

taxas de juro. Todos os quais estao alinhados com a economia global.

Prevé-se que o crescimento do PIB abrande fortemente em 2023, com as previsdes

dos principais organismos a apontarem para uma taxa de crescimento entre 0,7% e 1,5%.
p p g p p

CRESCIMENTO PIB 2023 (%)

A Comissio Europeia prevé que o crescimento suba para 1,7% em 2024 e o FMI
espera que em 2027 o crescimento seja de 1,9%. Refira-se que ambas as instituicdes sdo
responsaveis pelas previsées de crescimento mais pessimistas para 2023. Portugal
beneficiou de uma taxa de crescimento inflacionada devido a reabertura do setor do
turismo, € foi esta reabertura que garantiu um crescimento significativo do PIB até
meados de 2022. No entanto, o efeito comegou a diminuir no ano que acabou de terminar,

e sera ainda menos relevante em 2023.

Relativamente a inflagfo, a Comissido Europeia aponta para uma diminuigio deste
indicador, passando dos 8% registados em 2022 para 5,8% em 2023 e 2,3% em 2024,
assumindo que os pregos da energia irdo baixar no longo prazo. Esta expectativa assenta
em parte no facto de a Peninsula Ibérica estar menos interligada energeticamente com

outros mercados europeus, bem como no facto de, em 2022, cerca de 55% da energia
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portuguesa ter sido gerada por fontes renovaveis. Proje¢Oes mais pessimistas, como a da
OCDE, preveem uma taxa de inflagéio de 6,6% em 2023 e de 2,4% em 2024.

O consumo privado devera cair, segundo a OCDE o crescimento serd de apenas
0,3% em 2023, apds dois anos consecutivos a crescer acima dos 4,5%. Quanto ao
consumo publico, deverd aumentar ligeiramente para os 2,3% em 2023 e cair para 0s

1,8% em 2024.

Quanto ao emprego, o FMI prevé que a taxa de desemprego suba de 6,1% em
2022 para 6,5% em 2023, a OCDE, que prevé que a taxa suba para os 6,4% em 2023,
estima uma queda para 6,2%. em 2024. A Comissdo Europeia tem previsdes mais
otimistas, esperando que a taxa de desemprego caia para 5,9% em 2023, previséo igual a

do Banco de Portugal.

As exportagdes deverdo aumentar entre 3,5% e 4,7% em 2023, depois de terem
aumentado 17,7% em 2022. O abrandamento do crescimento deve-se sobretudo ao
esbater do impacto do aumento do turismo sentido sobretudo no primeiro semestre de
2022, como mencionado anteriormente. Por seu turno, as importagdes deverao crescer

entre 3% e 3,4% em 2023, apds terem crescido 11,1% em 2022.

Apesar da esperada conjuntura econdémica desfavordvel para 2023, a Comissdo
Europeia prevé que a divida piblica portuguesa continue a descer para 109,1% em 2023
€ 105,3% em 2024.

10.3. Evolugfo previsivel da Sociedade

A Termalistur como empresa responsdvel pela gestdo e exploragdo das termas de S.
Pedro do Sul tem como desafio permanecer na linha da frente na prestagdo de servigos

termais de exceléncia e da maxima qualidade.

Para 2023, o Estado através do Servigo Nacional de Saide continuara a sua aposta

nas comparticipagdes aos utentes que realizem tratamentos nos estabelecimentos termais.

O projeto financiado “Promogdo da utilizagio da energia geotérmica”, ficard
concluido em 2023 e permitira alargar a pequena rede de distribuigio de geotermia para
outros utilizadores ligados ao turismo termal de S. Pedro do Sul de forma a tirar o melhor

proveito deste recurso endégeno de forma sustentdvel e aumentar4 a receita com a venda

da energia geotérmica.
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Em 2022 deu-se o processo de rebranding da marca, tornando-a visualmente mais \//
moderna e atrativa. Em 2023, serdo lancados quatro novos produtos de dermocosmética XS

AQVA, sendo que trés pertencem ao projeto AqvaTOPIC (projeto terminard a
30/06/2023).

11- 08 OBIETIVOS E AS POLITICAS DA SOCIEDADE EM MATERIA DI

GESTAO DOS RISCOS FINANCEIROS

a) RISCO DE CREDITO

i) Créditos sobre Clientes

O risco de crédito, resulta maioritariamente dos créditos sobre os seus Clientes,
relacionados com a atividade operacional.

O principal objetivo da gestdo de risco de crédito, é garantir a cobranga efetiva dos
recebimentos operacionais de Clientes em conformidade com as condigdes
negociadas.

De modo a mitigar o risco de crédito que deriva do potencial incumprimento de
pagamento por parte dos Clientes, a Empresa:

¢ Tem implementado procedimentos de gestiio de crédito e processos de aprovagao de
crédito;

¢ Estabelece € acompanha os limites de crédito dos seus Clientes, monitorizando a
exposigio efetiva;

e Recorre aos meios legais disponiveis para recuperagdo de crédito quando aplicidvel.

b) RISCOS DE MERCADO

i) Risco de Taxa de Juro

Em resultado da propor¢ao relevante de divida a taxa varidvel no seu Balango, e dos
consequentes cash-flows de pagamento de juros, a Empresa encontra-se exposta a risco
de taxa de juro, particularmente ao risco de variagio de taxa de juro do Euro. No
entanto, 0 seu maior financiamento foi contratado a uma taxa de juro de 5,56% e
atualmente estamos a pagar juros a taxa de 2,037%. As decisdes tomadas pelo 6rgéo
de gestdo assentaram em regras de prudéncia, pelo que entende que as obrigagdes

assumidas ndo sdo geradoras de riscos que ndo possam ser regularmente suportados

pela Empresa.




Como regra geral a Empresa ndo cobre por meio de derivados financeiros a sua \P */
. -~ . -~ - -
exposi¢io s variagdes de taxas de juro. 9

¢) RISCO DE LIQUIDEZ

A gestdo de risco de liquidez, tem por objetivo garantir que a Empresa possui
capacidade para obter atempadamente o financiamento necess4rio para poder levar a
cabo as suas atividades de negdcio, implementar a sua estratégia, € cumprir com as
suas obrigagdes de pagamento quando devidas, evitando a0 mesmo tempo a

necessidade de obter financiamento em condigdes desfavoraveis.

Com este propdsito, a gestdo de liquidez compreende os seguintes aspetos:

= Planeamento financeiro consistente baseado em previsdes de cash-flows ao nivel das

operagdes, de acordo com diferentes horizontes temporais;
e Diversificacdo de fontes de financiamento;

» Contratagdo com Bancos de relacionamento, de linhas de crédito de curto prazo, €
outros tipos de operagdes financeiras, assegurando um balanceamento entre niveis

adequados de liquidez.

12-Divulgacies exigidas por diplomas legais

® A Administragdo informa que a Empresa ndo apresenta dividas ao Estado nem a
Seguranca Social, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7 de novembro.

¢ Paraefeitos da alinea d) do n.° 5§ do Artigo 66° do Cédigo das Soctedades Comerciais,
durante o ano de 2022, a Empresa néo efetuou transagdes com ag¢des préprias, sendo
nulo o n.° de agdes proprias detidas em 31 de dezembro de 2022.

¢ Nio foram concedidas quaisquer autorizagdes nos termos do Artige 397° do Cddigo
das Sociedades Comerciais, pelo que nada hé a indicar para efeitos do n.° 5, alinea e)

do Artigo 66° do Cddigo das Sociedades Comerciais.

A Empresa ndo dispde de sucursais.




13-OUTRAS INFORMACOES

Em 2014, durante os meses de fevereiro a outubro, a Empresa foi objeto de uma
acdo inspetiva pela Direcdo de Finangas de Viseu, a qual incidiu sobre os exercicios
econdmicos de 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014 em sede de IVA, e sobre 0s exercicios
econémicos de 2011, 2012 e 2013 em sede de IRC, tendo sido notificada do Relatério de
Inspe¢do Tributaria em 26/11/2014.

De acordo com os servigos de inspegao tributdria a Empresa nio pode beneficiar

nos tratamentos termais da isengao prevista na alinea 1 e na alinea 2 do Art.° 9°do CIVA,
constituindo as mesmas presta¢des de servigos sujeitas a IVA.
Sucede que, de acordo com a informagéo n°2141, do SIVA, desp. de 86.11.04, a prestagio
de servicos termais estd isenta de IVA, bem como as prestagSes que constituem o
prolongamento direto dos cuidados médicos e sanitdrios prestados aos utentes, por
inclusdo no n°2 do artigo 9° do CIVA, devendo, no entanto, ficar fora do ambito de
isengdo, as prestagdes de servigos efetuadas pela hotelaria, normalmente existente em tais
estabelecimentos. Assim, tendo em consideracao que o entendimento vigente na altura
emanado nesta informagao administrativa se mantém atual face a jurisprudéncia
produzida desde entdo, que define 0 &mbito de aplica¢fio da isengdo, a prestagdo principal
- presta¢do de tratamentos termais - € uma operagiio isenta. Sendo também de mencionar
que este entendimento foi recentemente prestado pela propria Autoridade Tributaria na
informac&o vinculativa referente ao processo n°4328, por despacho de 2013-01-14.

A Empresa ndo concorda com os fundamentos apresentados e corregdes efetuadas
pela Autoridade Tributdria em, aproximadamente, 3.525.000 Euros, tendo apresentado
Reclamagdes Graciosas, Recursos Hierdrquicos contra o indeferimento das Reclamages
Graciosas, Pedidos de revisdo oficiosa, Recursos Hierdrquicos contra o indeferimento dos
Pedidos de revisdo oficiosa, em sede de IVA e IRC, para cada um dos anos.

A 18/11/2015 de acordo com o disposto na al. d), do n.” 1, do Art.° [02°, do CPPT e Art.®
97° do CIVA, apresentou Impugnagéo Judicial do ato de indeferimento ticito do recurso
hierdrquico do indeferimento da reclamagfo graciosa de apreciacdo da legalidade das
liquidagdes de IVA e de Juros Compensatérios referentes aos exercicio de 2010, 2011,
2012, 2013 e 2014, com base nos fundamentos de inexisténcia dos factos tributdrios
subjacentes a liquidagdo, juros compensatérios ndo devidos, erro na determinag@o,
qualificagio e quantificagao do imposto em falta por “corregdes técnicas”, vicio de forma,

pretericdo de formalidades legais, vicio de violagdo da lei, auséncia ou falta de

fundamentagio ¢ outras irregularidades referidas nos Art.” 99° do CPPT.




A 24/03/2016 de acordo com o disposto no n°2 do Art® 76, Art° 99 e al. E), do n’l, . f\/
do Art®102 do CPPT e Art® 137 do CIRC, apresentou Impugnacdo Judicial do ato de §
indeferimento técito do recurso hierdrquico do indeferimento da reclamagao graciosa de
apreciagiio da legalidade das liquidagBes de IRC e de Juros Compensatdrios referentes
aos exercicio de 2010, 2011, 2012 e 2013, com base nos fundamentos de inexisténcia dos
factos tributdrios subjacentes a liquidagdo, juros compensatérios ndo devidos, erro na
determinagao, qualificag@o e quantificagéo do imposto em falta por “correcdes técnicas™,
vicio de forma, pretericdo de formalidades legais, vicio de violagio da lei, auséncia ou
falta de fundamentag@o e outras irregularidades referidas nos Art.” 99° do CPPT.

No dia 14 de novembro de 2016 foi emitido o oficio-circulado n°30184 que versa
sobre o assunto “IVA-Atividades desenvolvidas pelos estabelecimentos termais”. Atenta
a pertinéncia desse oficio para a decisao do objeto dos autos, a Termalistur requereu a
jungdo do mesmo aos autos, no entanto a Autoridade Tributdria manteve a sua posigéo.
Para obter a suspensiao da execugdo fiscal, € na impossibilidade de apresentar outras
formas de garantia, a Termalistur aceitou dar como garantia sob a forma de penhor o
trespasse do estabelecimento comercial com todos 0s seus pertences.

Em 28 de fevereiro de 2019, foi conhecida a sentenga, do processo
887/15.2BEVIS, relativa da IVA de 2012, no valor de 763.416,71 Euros, que obteve o
seguinte desfecho;

“julga-se a presente impugnacao parcialmente procedente e, consequentemente,

a. Determina-se a anulagao das Liquidagoes de IVA e juros compensatérios impugnadas
respeitantes ao ano de 2012;

b. Absolve-se a Fazenda Publica do pedido de indemnizagao por garantia indevida e de
condenago como litigante de ma-fé.

ii) Condena-se nas custas do incidente de litigdncia de ma-fé a impugnante, fixando-se
estas em UC {cfr. Art® °527 do CPC aplicavel a viarL 2. do CPPT, nfl 4 do ai-L° 7Y e
Tabela Anexa 11 cio RCP];

iii) Condenam-se nas custas dos presentes autos a impugnante ¢ a Fazenda Publica,
segundo o seu decaimento, respetivamente 5% e 95% [cfr. arL. 527 do CPC aplicavel ar
v/arL 2. do CPPT, art. 6. e Tabela.

No ano de 2020 foram conhecidas as sentengas dos processos 888/15.0BEVIS,
886/15.4BEVIS e 886/15.6BEVIS, relativos aos valores o IVA de 2013, 2011 e 2010,
respetivamente, onde consta a absolvi¢ao no pagamento das respetivas liquidagoes.

A Autoridade Tributdria procedeu & apresentag@o do recurso das sentengas, €

tendo em consideragio da Mandatdria judicial que estd encarregue do processo, que
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considera a possibilidade de condenagdo da Entidade remota, a Administragio considera
possivel ndio vir a ser penalizada com o pagamento dos impostos IVA/IRC e demais
acréscimos legais, originados com as alteragdes efetuadas pela Autoridade Tributdria
neste e demais processos, com a mesma natureza, motivo pelo qual nac procedeu a
constituicdo de qualquer provisao. Presentemente, a entidade apresentou as contra-
alegacOes do recurso apresentado pela Autoridade Tributdria ao IVA de 2010.

As demonstragbes financeiras foram preparadas no pressuposto da Empresa em
continuidade. A Administracao, com base na informagdo disponivel a data sobre o futuro
da sociedade, entende que a Sociedade tem capacidade de prosseguir em continuidade,
atendendo a sua capacidade diferenciadora face a concorréncia e aos apoios que recebe

do Municipio de S.P. Sul.

14-PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos da alinea c) do art. 9° dos Estatutos da Empresa e tendo-se apurado para
o ano de 2022, um Resultado Ligquido positivo no valor de 22.654,85 Euros, propde-se

que o resultado tenha a seguinte aplicagéo;

» Resultados transitados 22.654,85 Euros.

Bl

15-Acontecimentos Subsequentes

15.1 AUTORIZACAO PARA A EMISSAO

As demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragao no
dia 30 de margo de 2023. No entanto, os acionistas poderdo em Assembleia Geral ndo

aprovar as presentes demonstragdes € solicitar alteragfes.

152 ATUALIZACAO DA DIVULGACAO ACERCA DAS CONDICOES A
DATA DO BALANCO

Para além da situvagao referida no dltimo paragrafo da nota 10 acima, entre a data do
balango e a data da autorizagiio para emissiio das demonstragdes financeiras ndo foram

recebidas quaisquer informagdes acercas de condigbes que existiam a data de balango,

que necessitasse de ser ajustada das quantias reconhecidas nas presentes demonstragdes

financeiras.




Em relagdo as perspetivas futuras a Administragao continua apreensiva quanto ao
impacto negativo que poderd ocorrer na atividade de 2023, decorrente da Guerra na
Ucrénia, em que 0s maiores constrangimentos poderdo decorrer do abrandamento
econémico ao nivel europeu ¢ mundial. Devido a este cendrio de incerteza, ainda ndo €
possivel quantificar possiveis consequéncias globais, mas a Entidade considera que tais
impactos j4 ndo sdo materialmente relevantes para as demonstragdes financeiras do ano
de 2022, nem colocard em causa a continuidade das suas operagdes, nem 0s Seus

compromissos financeiros assumidos, nos préximos 12 meses de 2023.

No dia 10 de margo de 2023 foi assinado pelo lider do consércio, o termo de aceitagio
referente & candidatura apresentada as Agendas para a Inovacio Empresarial, nos termos
do AAC n.° 02/C05-i01/2022, cabendo a Termalistur um incentivo de 3.826.740 Euros
referente a um investimento de 4.536.740 Euros. Este projeto de investimento tem como
ambicdo (re)posicionar a Estancia Termal de Sdo Pedro do Sul como destino termal de
exceléncia e, progressivamente, de notoriedade internacional no contexto do novo
paradigma da saiide ¢ do bem-estar termal, concretizando-se através dos seguintes

objetivos:

+ Requalificar o Balnedrio Rainha D. Amélia, reforcando a sua especializagio no
segmento termal do bem-estar dotando de novos espagos, mais modernos ¢ equipados
com novas tecnologias e equipamentos inovadores que sustentem novos propostas de

experi€ncias;

e Construir um SPA Termal Exclusivo, devidamente integrado no Balnedrio Rainha D.
Amélia e no Jardim Exterior, que adicione novas valéncias A oferta termal disponivel
acrescentando valor ao produto baseado num conceito arquiteténico que destaca a dgua

como elemento central e privilegia o relax e o bem-estar do visitante;

+ [Instalar um Espago Museolégico e Interpretativo, anexo ac Balnedrio Rainha D.
Amélia, dedicado ao patriménio material e imaterial da Estdncia Termal de Sdo Pedro do
Sul proporcionando aos visitantes uma verdadeira experiéncia imersiva na histdria deste

destino termal singular;

* Modernizar o Laboratério Termal, integrado no Balnedrio Rainha D. Amélia, que
assegure a qualidade da dgua mineral natural € contribua para potenciar a investigagio e

o desenvolvimento técnico-cientifico deste recurso endégeno diversificando a oferta de
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produtos dermocosméticos concebidos a partir das caracteristicas singulares da dgua

mineral natural de Sao Pedro do Sul € comercializados sob a marca AQVA;

* Implementar um Sistema de Gestdo Integrado de Informagao, que permita o acesso
privilegiado dos visitantes a informacdio sobre as respetivas experiéncias, seja de ambito
administrativo ou logistico, seja de natureza técnica exclusiva oferecendo uma total

independéncia, controlo ¢ rastreabilidade aos visitantes sobre as respetivas experiéncias;

» Desenvolver Estudos Técnico-Cientificos, dedicados 4 avaliagdo das potencialidades da
dgua mineral natural de Sdo Pedro do Sul, para tratamentos dermatolégicos alavancando
o mercado potencial dos produtos dermatoldgicos e o devido reconhecimento cientifico

junto da comunidade médica, particularmente, dos dermatologistas;

* Estruturar Novas Propostas de Produtos/ Experiéncias Turisticas, ancoradas nas ofertas
de salide ¢ bem-estar e na respetiva integracao territorial, exclusiva do produto ou multi-
produto desenhando propostas compdsitas de programas turisticos, com a devida

elasticidade e facilidade de personalizagao, dirigidas aos mercados mais exigentes.

T
2

PR




16-CONSIDERACOES FINAIS

O Conselho de Administragao gostaria de expressar o seu agradecimento a todos os

que, de uma forma direta ou indireta, colaboram na prossecugio dos objetivos da

Empresa, nomeadamente:

Ao Senhor Presidente da Camara Municipal de S. Pedro do Sul e sva equipa;

Ao Fiscal Unico € 2 sua equipa;

Ao0s nossos aquistas, que continuam a revelar plena confianga nos servigos
prestados;

Aos fornecedores, pelo esforgo evidenciado na pronta satisfacdo das necessidades

da Empresa.

Aos nossos Colaboradores deixamos uma mensagem de aprego pelo seu

profissionalismo e empenho, os quais foram e continuardo a sé-lo no futuro elementos

fundamentais para a sustentabilidade da Termalistur.

Apresentam-se, de seguida as demonstra¢des financeiras individuais relativas ao ano

findo, em 31 de dezembro de 2022, que compreendem o Balango, a Demonstra¢do dos

resultados por naturezas, a Demonstragdo das alteragdes do capital Proprio, a

Demonstragao dos fluxos de caixa e o respetivo Anexo.

Termas de S. Pedro do Sul, 30 de margo de 2023

O Conselho de Administragao

A

(Dr. Vitor Jorge Paiva Leal - Presidente do Conselho de Administragao)

o e

(Dr. Fernando Varando Aido - Vogal)

\

(Dr.* Teresa Cristina Castanheira de Almeida Sobrinho - Vogal}




17-ANEXO AO RELATORIO

Publicidade de participacdes dos Membros de Orgdo de Administracio - Art.®
447° do Codigo da Sociedade Comerciais

1.1 - Acgdes Termalistur — Termas de S. Pedro do Sul, E.M., S.A. detidas e/ou
transacionadas diretamente pelos membros dos drgaos sociais da Sociedade;

1.1 Os membros dos Orgdos sociais nao detinham nem transacionaram qualquer
titulo representativo do capital social da Sociedade no ano de 2022.

1.2 Ag¢bes Termalistur — Termas de S. Pedro do Sul, E.M., S.A. detidas e/ou
transacionadas por sociedades nas quais os membros dos orgaoes sociais da
Seciedade exercam fun¢des de administracgio;

121 Nio existem agOes detidas ou transacionadas por sociedades nas quais os
membros dos drgaos de gestdo sociais da sociedade exergam fungdes de administragdo.

Termas de S. Pedro do Sul, 30 de margo de 2023

O Conselho de Administragdo

SN/

(Dr. Vitor Jorge Paiva Leal - Presidente do Conselho de Administragio)

S~ .

{Dr. Fernando Varandb Aido - Vopal}

NS T

{Dr.? Teresa Cristina Castanheira de Almeida Sobrinho - Vogal)




v m’.*llg'j

w4,

FINA'NCEIRA

para o ano findo em 31 de dezembro de 2022

”STRASOES

Mgy )
L W.%ﬁm ‘é‘,’(:‘a ~‘;‘_\'jl.-.f'"

TERMAS
SAO PZDRO
DO SuUL

S COMOA AGUA

Termalistur - Termas Sado Pedro do Sul, E.M.,




TERMAS

= Termalistur-Termas de S. Pedro do Sul, E.M., S.A.
SAO PEDRO g
DO StL Demonstragdes Financeiras (SNC - NCRF)

31 de dezembro de 2022

BT i e O R Yo v oyaisssamts s R A S R NS SN 5
Demonstragdo das Alteragbes no Capital Proprio no ano findo em 31 de dezembrode 2022 ¢ 2021 .o 8 9 -
ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS PARA O ANO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022..................9

I Identificac@o da eNUIAAAE ........cvvveeereiree et st es s ess s ee s s st seaesen e essanssensas 9

2. Referencial contabilistico de preparagao das demonstragdes financeiras...........covvveervivrrinrisvennnnes 9

2.1 Referenciall contibIMEEIe0 ;..o s i S s R i Ts 9

2.3 Indicagdo e comentirio das contas do balango e da demonstracao dos resultados cujos

conteirdos ndo sejam comparéveis com 0s do periodo anterior..................oc.cooooiiiiiiiiiiins 10
3. PRI aId PO S COMBDTIRIICRS ., .1 onacvansconmas oo soomn s pigmnsse 28 avsidss s oxE R i S5 S R 10
3.1 Bases de mensuragao usadas na preparagio das demonstragoes financeiras . . ... 10
a) AHVOS INIANGIVERS .. AR A LLa LA 7o hanes P AR R eSS 2SN SSAS SRS P SRS TS AR S F 2 PRSP SRS R 10

3.2 Juizos de valor que o 6rgao de gestao fez no processo de aplica¢ao das politicas contabilisticas ¢ que tiveram

maior impacto nas quantias reconhecidas nas demonstragies finanCeiras: ... 20

3.3 Principais pressupostos FelBHIVOS 80 TUIIIO ...........ooiviiii oo ees e o en otese et etie et ssaet s sassase et en e ee st ebens s enasae 20

3.4 Principais fontes de incerteza.................................... B A I 0 o B A T o LR oy DO TN SR 21

4. 15T T T O OBy O R et o R A e S A L et S S O A O EERD 21

4.1 Desagregacido dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depdsitos bancrios: ............................... I 21

J; VS I A I o B S G R e S S R G G i s s S aamamymmpnsas 21

5.1 Divulgagies para cada classe de ativos iImtangivels. ... ... 21

6. ALIVOS FIXOS BAMZIVEIS 1..oviiviiiiriiisiiiriissinsssiessessesesessesassassesssassasasssesessssesarssssssessssarsssssnsssensassssessssanes 23

6.1. DiVRIBACOES SODIE AtiVIOS FIXOR TANMGIVEIS . iuss ovuamisssrisncssunas siomiovasiaossm s bsvsas fos R onsss e rBHNEROTEHASTHSoTH 23
6.2. Depreciagoes, reconhecidas nos resultados ou como parte de um custo de outros ativos durante o

periodo, e depreciagdes acumuladas no final do ano;.........cciiiiiiiiiii s 25

T BRI o st o A i K S e SR A e o S 15 26

g 8 Locagtes financeiras - JOeRMINIOR: it i iraians i s ame e s s s s s TR st 26

8. USRIV S NS D A RO oo i S S s AT 26

Pégina 2 de 47



9.

12.

14.

15.

16.

17.

T RMAS Termalistur-Termas de S. Pedro do Sul, E.M,, S.A.

SAO PEDRO

DO SUL Demonstragdes Financeiras (SNC - NCRF)
31 de dezembro de 20

D T OIS i R B e T SR SN 26

9.1 Quantia total escriturada de inventirios e quantia escriturada em classificagdes apropriadas................... 26
R IS s i S T s S T S e T S s A S S RS S W a3 27
10.1  Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo: ... 27
10.2  Vendas e prestagoes de Servigos POr MErCaB0: . ... e s 28
Contabilizagdo dos subsidios do Governo e divulgagdo de apoios do Governo..........ooveiiicnns 28

11.1.  Natureza e extensio dos subsidios do Governo reconhecidos nas demonstragdes financeiras e indicagio de

outras formas de apoio do Governo.....................o. T S e v s A ST G RO G o it i3 S 28
Acontecimentos apos 2 data do balango ... s 29
12.1. Autoriza¢io para a emissao .. ... NS A R g e e e e R G CA A R A S A 29
12.2.  Atualizacio da divulgacao acerca das condiges 3 data do balango ... 29
IMPOSLOS SODIE O TONATMIEIIO. .cviisiussnssinsspssissmansasssasaasnsssusnasssasassvsias nissss simsmmesasnsmmasansssdsasboaenapsssares 30
13.1. Principais componentes de gastos/rendimentos de impostos. ... ... SevesvRy 30
13.2. Relacionamento entre gasto / rendimento de imposto e Jucro contabilistico......... ... SO | |
13.3. Explicitaciio de alteragies na taxa de imposto aplicdvel comparada com o periodo contabilistico anterior..... 31
1T (LU= g (1 st ] 4 R A P e ot R e e S (TR P R O RO B Do 31
1410 ALIVOS & PRESITOS TIANOBIEDS ... .\ ovmiiomeieiosiiassiiisinssamaiaisbiesi rossesssnisssosssonsusassassspatsns 1paky 199110003ty o odatfbmndsdinansnsa 3
14.2. Total de rendimento e gasto de juros para ativos e passivos financeiros ...l 37
14.3. Montante de capital social. ... ... e LAy 1.
144,  Acies representativas do capital SOCIAl ... b .38
14.5.  Varia¢io do niimero de agdes em circulagio durante 0 periodo............ocoocooooiiii . 38
A6 s i Lo i o L s s A s R B B B N i s s ia b B e o S D
14,8, Resultados tramSTRRGOS. . ... ..ottt eb et Attt bed 8 a1 Rt 38
14.9.  Outras variacoes do CaPIHAl PrOPIiO ........ci ittt tr s st ssbs bbb ittt VO
Beneficios dos EMPrEBAOS . .....ic.isviisissiaiiansinsessssisissisasmonssisarisassssesssrststessssssnssosdssssbasasassassndansssssans 39
Divulgacbes exigidas por diplomas e ais............coureenmniinersssissrnsiesinisimsssnesnsssasssnisanssssssassonsaseases 40
O S A OTMNEAC TS . i T 3 S S v SO AN W oA SRR AW MO A APV 41
17,1, Estado € 0utros entes PUDIICOS ..........ooouiouoiuionmiensieis e iaisiaiissiboes bonis aesedshidsha s iadassbrabsabe saas b8 1a a8 o8 S ratvars g nessnas e 41
172, Fornecimentos € SErvICOS @XTEITIOS ... .o i uiiiiitiniisiitittaaatius o b im0 1e a1 sa e s e Rn e b s o4 et e ebad st 42

Pégina 3 de 47



TERMAS Termalistur-Termas de S. Pedro do Sul, E.M., S.A.

SAO PEDRO

DO SUL Demonstragoes Financeiras (SNC - NCRF) &
31 de dezembro de 2022 f/
173) OTIE 0N MR O IIEII08 i s sSSP oo s 43 h(‘
44

174, OUITOBERELOF . cocrininosuaiasipnisiaissinassninsveismmsmvior sy isssisassitss P RN e SOV (G A4 53 AR S Lo SNy YR SO KR 0w m Y

-
17.5. Provisdes, passivos contingentes e ativos contingentes .............. TP R A R 7o C R R O T LR R A 44 é

Pagina 4 de 47



TERMAS

Termalistur-Termas de 8. Pedra do Sul, E.M., S.A.

31 de dezembro de 2022

SAO PEDRO
DO SUL Demonstragdes Financeiras (SNC - NCRF)
Balanco em 31 de dezembro de 2022
Valores em céntimos de Euros
RUBRICAS Notas 31.dez.22 31.dez21
ATIVO
Atlvo ndo corrente
Advos fixos tangivéis 6 13 089 978.62 12 733 829,00
Ativos intangiveis S 28921,72 16 335,94
Outros investimentos financeiros 8 18 038,33 15 410,17
Atives por impostos diferidos 13,4 25 609,36
12162 548,03 12 765 875,11
Ativo corrente
Inventarios 9 186 630,85 210 294,34
Clientes 14.1.1.1. 110 982,17 56 731,75
Estado e outros entes publicos 17 4 366,21 3576,74
Outros créditos a receber 14.1.1.2 766 076,74 1569 906,21
Diferimentos 14.1.1.3 5971,15 5271,28
Caixa e depésitos bancirios 4.1 24 181,57 31403,69
1098 208,69 1877 184,01
Total do Ativo 14 260 756,72 14 642 759,12
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital pré